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ONNERA GROUP

Carta de la presidencia

Patxi Azpiazu
Presidente del Consejo Rector de Onnera Group
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Memoria de sostenibilidad 2024

2024, ano que sera
recordado por el cambio
de la razdn social de la
cooperativa matriz del
grupo Onnera, pasando
de Fagor Industrial
S.Coop a denominarse
Onnera Group S.Coop.

Un cambio que representa una evolucion
fundamental en la estrategia corporativa,

que hace que se transmita una identidad mas
clara a nivel de Grupo.

Evolucién que también se refleja a nivel de
negocio, Onnera Group ha superado en un
2% la cifra de facturacion del ano anterior,
con un crecimiento equilibrado en todas las
lineas de negocio, y obteniendo un Ebitda
3% superior al afio 2023.

La positiva evolucion de todos los negocios
nos ha llevado a superar las cifras

econdmico-financieras definidas en el
Plan estratégico 2021-2024.

El 2024 se ha caracterizado por el impulso
dado a la inversién, con la edificacién de la
planta de Garibai, asi como la incorporacion
de maquinaria de ultima generacion, que
junto a los proyectos internos relacionados
con la Calidad y el Supply Chain, estan
sentando las bases del negocio para la
consecucion de los ambiciosos objetivos de

los proximos anos, plasmados en el
Plan Estratégico 2025 - 2028.

La relacién de confianza que mantenemos
con nuestros clientes, la amplia gama de
productos con la que contamos y la apuesta
firme por la inversion y la innovacion, han
aportado positivamente en el resultado del
ejercicio.

Cabe destacar la mejora en los indicadores
de calidad y eficiencia de nuestros
productos, tanto de tiempos como de costes,
los que nos han llevado a una mejora de
margenes derivadas de |la buena gestion
realizada internamente.

Al mismo tiempo, y enmarcado en el Plan
Estratégico, se ha realizado una reflexion
interna sobre el posicionamiento futuro de
las diferentes marcas comerciales de Onnera
Group; propuestas de valor que seran
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desarrolladas en los siguientes ejercicios.
Onnera Group sigue una apuesta clara

por la Sostenibilidad en sus tres ejes
fundamentales: ambito medioambiental,
social y de gobernanza. Un camino hacia el
Desarrollo Sostenible que busca el equilibrio
entre un crecimiento sostenible de negocio
con un equipo de personas comprometido
con el proyecto socio-empresarial

y el entorno.

La Estrategia de Sostenibilidad se ha
incorporado de forma transversal en los

diferentes ambitos de gestion en el Plan
Estratégico 2025-2028.

Como resultado de este buen ejercicio y
respondiendo a nuestro compromiso con la
sociedad, esta memoria recoge el impacto
positivo y las diferentes aportaciones
realizadas a proyectos que impulsan el
desarrollo socio-econdmico del entorno.

Nuestro mas sincero agradecimiento

a todas las personas que dia a dia
colaborais en la mejora del proyecto de
Onnera Group.
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2024 en cifras
Ventas Activos Comercializamos nuestros productos en los

375 M€

Fabricacion en Espana, Francia, Polonia y México.

7 plantas

283 M€

Comerciales en el mundo Empleados (66,5% en Esparia)

12 filiales 2.200

5 continentes

Se han habilitado los puntos de
carga eléctricos en Onnera Group
S.coop.

Apuesta firme por la sostenibilidad
en el proceso de edificacion de

la nueva planta de lavanderia de
Garibai. Objetivo de certificacion de
planta sostenible.

Reflexion interna sobre la
Estrategia de Sostenibilidad de
Onnera Group de cara a preparar
el Plan Estratégico 2025-2028 de
Sostenibilidad.

onneragroup.com

Apuesta clara por la innovacion de
productos, procesos y servicios en
cuanto a eficiencia energética y
consumo de agua.

Asentamiento del Comité de
Sostenibilidad.

93% de nuestros empleados

cuentan con un contrato indefinido.

1.016.667€ aportados al fondo
COFIP del Grupo Fagor.

2024

N° personas FTEs

Promedio ano

Fin de ejercicio

Somos parte de Grupo MONDRAGON.
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°Onnera Group
Apuesta por la innovacion y la digitalizacion

Onnera Group, es un grupo empresarial internacional dedicado
a aportar soluciones de equipamiento para la restauracion, la lavanderia
y las aplicaciones de frio.

Modelo de negocio

Cultura corporativa

Estrategia sostenible

Tendencias y riesgos

Conftianza y proximidad con los grupos de interés

Analisis de materialidad

VIR AN NN

Innovacion y desarrollo

onneragroup.com
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Onnera Group, un grupo global:
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Comercializa sus productos en los cinco continentes.

Cuenta con siete plantas de fabricacion distribuidas
estrategicamente por el mundo (Espana, Francia,
Polonia y Meéxico).

o
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Cerca de 2.200 empleados capaces de ofrecer
una amplia oferta de soluciones adaptadas a cada
mercado.

o

—k
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°20Onnera Group | Modelo de negocio

Onnera Group S.Coop. es la planta matriz
del grupo Onnera, con sede central en OnRati

(Guipuzcoa).

El grupo cuenta con siete plantas fabriles
(4 en Espana, 2 en Europay 1 en México)

Este mapa recoge un resumen de la
presencia de Onnera Group a nivel

y doce filiales comerciales estratégicamente mundial.
ubicadas en diferentes paises para dar
servicio a diferentes sectores y mercados
a nivel mundial.
Rep. Dominicana Alemania
Miami Luba Francia
Atlanta
Chicago | .
Polonia
Reino Unido Rep. Checa
Laredo .
Cancuin | Portugal China
México | Taiwan
Cartagena Jamaica
Espana Malasia
Turquia
ltalia India
Colombia Emiratos Arabes Unidos

onneragroup.com
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Y el detalle a nivel estatal este otro:

Onati

Almudévar
[
,Barcelona

L ucena
[ ]
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°20Onnera Group | Modelo de negocio

Onnera Group S.Coop forma parte del Grupo
FAGOR, un grupo cooperativo industrial
formado por 8 cooperativas de la comarca de
Debagoiena (comarca del territorio histérico
de Guipuzcoa); con una facturacién anuall
superior a 1.760 M€ y alrededor de las
10.000 personas trabajadoras a lo largo y
ancho del mundo.

A su vez, estamos integrados en la
experiencia cooperativa de MONDRAGON,
la corporacion cooperativa mas grande

del mundo. Formada por mas de 80
cooperativas, y 104 filiales con presencia
en los D continentes, organizadas en cuatro
areas de negocio: Finanzas, Industria,
Distribucién y Conocimiento. El Grupo
Mondragon cuenta con su propia universidad
y 12 centros de |+D para nutrir de talento
a las cooperativas y apoyar sus estrategias
de innovacion, y es internacionalmente
reconocido como modelo de competitividad
inclusiva.

onneragroup.com

En conjunto de las cooperativas de
MONDRAGON facturamos mas de 10.600
M€ y empleamos a mas de 68.800 personas
en todo el mundo, de las cuales un 40%
trabajan en el area industrial, donde se ubica
Onnera Group.

En el siguiente grafico se muestra la
ubicacion de Onnera Group en el mundo
cooperativo:

Finanzas
Industria

MONDRAGON [ %Wor<" | Conocimento

CONGRESO PRESIDENCIA
COMISION CONSEJO
PERMANENTE GENERAL

E0 @) @ &

DISTRIBUCION

FINANZAS

CONOCIMIENTO

INDUSTRIA
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FAGOR 3
GRUPO FAGOR

Las 8 cooperativas del grupo Fagor

pertenecen a la division de Industria de
MONDRAGON corporacion.

FAGOR ARRASATE
FAGOR AUTOMATION
FAGOR ELECTRONICA
FAGOR EDERLAN

ONNERA GROUP S.COOP. (Planta
matriz de Onnera Group)

COPRECI
MONDRAGON ASSEMBLY

GALBAIAN
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°20Onnera Group | Modelo de negocio

Onnera Group en su conjunto esta
comprometido con los ODS, realizando
aportaciones a cada uno de los objetivos

de desarrollo sostenible definidos por

las Naciones Unidas. En cada una de las
diferentes filiales, con visién transformadora
hacia la sostenibilidad econdmica, social

y ambiental, se estan llevando a cabo
diferentes aportaciones dentro del marco de

la Agenda 2030.

En concreto, las cooperativas del Grupo
Fagor, alineados con la estrategia de
MONDRAGON, hemos desarrollado la
estrategia de sostenibilidad Fagor 2030,
una estrategia que busca impulsar la
transformacion de las cooperativas para que
sigan siendo economicamente rentables

en un nuevo contexto competitivo cada vez
mas influenciado por la digitalizacion y la
sostenibilidad.

Ademas de impulsar la transformacién de
nuestras cooperativas, como miembros
fundadores de la red para el desarrollo
sostenible Debagoiena 2030, tenemos

onneragroup.com

una fuerte implicacion con la sostenibilidad
del territorio donde se concentra la mayor
parte de nuestra actividad industrial,
colaborando con las administraciones
locales, la universidad y los agentes

sociales en el desarrollo y financiacion de
diversos proyectos que aspiran a convertir

a Debagoiena en un territorio inteligente,
inclusivo y climaticamente neutro para el ano

2050.

La estrategia Fagor 2030 supone también
la asuncion por parte de las cooperativas del
Grupo de los compromisos explicitos con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS);
concentrando nuestra aportacion en los
siguientes ODS: 1,4,5,7, 8,9, 11,12, 13

y 16.

1 Eurusnm

it

Contribucién a través de la Fundacion
de Mundukide, comprometidos con la
solidaridad y justicia social.

4 S5

(1]

MONDRAGON apuesta firmemente por
un proyecto educativo propio a través de
la fundacion Gizabidea. Una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad.

ﬁ L H TRLBANI[ECENTE
bEElkERD T FECHIEMT]
ECDMIAC]

@ |

Proclamamos la igualdad y trabajo decente
en dos de nuestros siete principios
cooperativos: la libre adhesion y la
organizacion democratica.

&

Estamos enfocados en transformar nuestros
negocios para mejorar la competitividad

y seguir creando empleo en el contexto de
una economia digital y circular.
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Comprometidos a su vez con un entorno
sostenible.

1 EXDIZPENETA 13 KLIMAREN

KONTSUMO ALDEKO EKINTZA
ARDURATSUAK

CO &

Trabajamos en la reduccion del impacto
medioambiental de nuestros productos
y procesos productivos.

L ) et
EINSTIT)ZREE
s

Seguimos desarrollando nuestro modelo

de Gobernanza democratico, actualizando
nuestro marco normativo hacia un modelo de
Gobernanza mas eficaz
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°20Onnera Group | Modelo de negocio

Restauracion colectiva:
Con nuestra amplia gama de productos de
coccion, hornos, lavado de vajilla, lavanderia y
frio damos respuesta a las necesidades mas
innovadoras y exigentes de los profesionales
de la restauracion.

Onnera Group, grupo empresarial con
presencia mundial, ofrece sus productos
y servicios en los siguientes sectores:

onneragroup.com

Lavanderia:
maquinas de lavado, secado y planchado
que abarcan modelos de ultima generacion
y disenados tanto para pequefnos negocios
como para establecimientos mas grandes,
como hoteles, hospitales, etc.
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Frio comercial:
contamos con una de las mayores gamas
del mercado en aparatos de frio disefiados
para enfriar, conservar o exponer alimentos
y bebidas. Una gran variedad de soluciones,
totalmente personalizables, en cuanto
a tamanos, aplicaciones, prestaciones y
acabados que desarrollamos en nuestras
plantas fabriles.
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20Onnera Group | Cultura corporativa

Onnera Group, en su desarrollo del proyecto
comun, con presencia consolidada en todo el
mundo, tiene como base querer ser reconocidos
como un grupo empresarial internacional en la
que:

Crecemos con nuestros clientes,
trabajamos juntos para llegar a las soluciones
mas eficientes alli donde lo necesiten.

Actuamos como un equipo de
personas responsables e implicadas en un
proyecto comun.

Nos comprometemos con la sociedad
y su futuro y con el desarrollo de productos
energéticamente eficientes y sostenibles.

onneragroup.com

Los valores por los que se nos reconoce
son:

INTEGRIDAD. “La seguridad de
acertar”; actuamos con integridad, con una
relacion abierta y transparente que busca
construir relaciones duraderas y mutuamente
beneficiosas para las personas que
componemos el grupo y nuestros clientes y
aliados.

EQUIPO GLOBAL. ‘Juntos sumamos
mas’; somos un equipo global, escuchamos
y sumamos las aportaciones de cada
persona, compartimos una vision de Grupo y
adoptamos como propias las decisiones que
priman el bien comun sobre los intereses
parciales.
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*Durante el ano 2024 se ha realizado una reflexion
interna conjunta con los érganos del Consejo de
Direccion y el Consejo Rector en torno a la mision,
vision y valores actuales de Onnera Group. Un proceso
cuyo resultado se aflorara durante el afo 2025 junto
con la presentacion de la nueva marca corporativa.

COMPROMISO. “El valor de la
palabra”; nos comprometemos con el
esfuerzo para alcanzar los resultados, con
el trabajo bien hecho y con cumplir y hacer
cumplir la palabra dada.

INICIATIVA. “la fuerza del primer
paso’; actuamos con iniciativa y con actitud
proactiva para aportar soluciones al cliente
de forma &gil, para buscar constantemente
maneras mejores de hacer y para construir
una empresa cada vez mas fuerte.
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20Onnera Group | Estrategia sostenible

La sostenibilidad es un eje estratégico para Onnera
Group, que sigue apostando de manera firme en
sus tres pilares principales: Social, Medioambiental

y de Gobernanza.

Uno de los hitos principales llevados a
cabo en el 2024, preparandonos a la nueva

Directiva Europea del CSRD, ha sido el
analisis de la doble materialidad.

Asi mismo, destacariamos los siguientes

proyectos en los que se ha estado trabajando
durante el ano 2024.

onneragroup.com

Proyecto centrado en el andlisis de
doble materialidad, un paso fundamental
para adaptarnos a los requerimientos de la
directiva Europea CSRD.

Reflexion interna sobre la Estrategia de
Sostenibilidad de Onnera Group; teniendo en
cuenta los temas materiales resultantes de la

Doble Materialidad.

Lanzamiento de LEMS (Laundry
Efficiency Management System) al mercado:
concentradores de pulso avanzados que
monitorean en tiempo real el consumo de
agua, electricidad y gas de los equipo de
lavanderia.

Construccion de la nueva Planta de
L avanderia de Onati con el objetivo de ser
una planta referente a nivel Sostenibilidad en
Europa con la certificacién Leed (Leadership
in Energy and Environmental Design) Gold.
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Puesta en marcha del nuevo modelo
productivo Lean Manufacturing en la
planta de Santxolopetegi de Onnera Group
S.Coop con un enfoque de fabricacion mas
ergonomica, digital, automatica y eficiente,
con prevision de arranque durante el ano
2025.

Puesta en marcha de las tomas
eléctricas para la carga de vehiculos
eléctrico/hibridos en los aparcamientos de
Onnera Group S.Coop.
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0Onnera Group | Tendencias vy riesgos

Se han identificado las principales tendencias
en el mercado global, que van a ser factores
clave en el negocio del equipamiento de hosteleria

y lavanderia industrial:

Algunos clientes de nuestro sector
comienzan a solicitar informacién sobre
acciones que realiza Onnera Group para ser
una organizacion sostenible.

Varios clientes de venta directa nos
han pedido registrarnos y evaluarnos en la
plataforma Ecovadis.

La argumentacién comercial de
nuestros productos, sobre todo en el sector
de la lavanderia, aparte de tener en cuenta
las prestaciones principales de las maquinas,
en lo referente al precio, esta girando hacia
la eficiencia energética de las maquinas y
la amortizacion de las maquinas en unos
anos, justificando los ahorros de energia 'y
consumo de agua.

onneragroup.com

El cambio climatico y la escasez
de recursos como el agua, la electricidad
y los combustibles, han generado que la
sostenibilidad sea un factor clave en todas
las empresas y en la sociedad en general.

El mercado de la lavanderia
principalmente, y poco a poco los del resto
de nuestros negocios, estan pidiendo
productos conectables, que puedan controlar
en remoto.

La forma global de trabajar y
relacionarnos con todos los grupos de

interés ha ido cambiando en los ultimos anos.

Se ha acentuado la necesidad de ofrecer
productos y servicios conectables.

Estado de Informacion No Financiera
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0Onnera Group | Tendencias vy riesgos

Los principales riesgos que hemos
identificado para los negocios de Onnera
Group en aspectos relacionados con temas
economicos, sociales y ambientales son:

onneragroup.com

El incremento de costes que se esta
dando en todo tipo de componentes
y materias primas afecta directamente
al coste de nuestros productos.

Riesgos relacionados con el producto.
La mayoria de productos que fabrica y vende
Onnera Group estan sujetos a normas y
regulaciones, debido a que el incumplimiento
de los mismos podria derivar en danos
personales y materiales. Onnera Group
asegura la seguridad de sus productos y
reduce estos riesgos realizando el desarrollo
y lanzamiento de los nuevos productos
siguiendo un procedimiento establecido para
ello, realizando las pruebas de laboratorio
necesarias, y siguiendo las normas que
afectan a cada familia de producto. Ademas,
muchos de los productos se certifican a
través de laboratorios externos.

Regulaciones relacionadas con
los impactos ambientales. Las propias
exigencias del mercado y las nuevas
regulaciones seran cada vez mas exigentes
con el objetivo de minimizar los impactos
ambientales de las organizaciones y
sus productos. Actualmente tres de las
plantas fabriles de Onnera Group tienen la
certificacion ISO 14001 y la reduccion de
consumos de electricidad, gas y agua s un
factor critico en todos los lanzamientos de
nuevos productos.

Los riesgos relacionados con la
ciberseguridad. Los ataques cibernéticos
se estan incrementando a nivel global y una
intrusion en este nivel podria paralizar los
procesos de fabricacion y todos los sistemas
de IT, repercutiendo seriamente a nivel
financiero. Onnera Group tiene establecidos
unos protocolos de ciberseguridad por
los que se vela continuamente desde el
departamento de IT corporativo.
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Regulacion Europea de la CSRD:
adecuacion paulatina en los proximos anos
a la nueva normativa CSRD(Corporate
Sustainability Reporting Directive) y
preparacion para el cumplimiento de los
nuevos requerimientos de la Unidn Europea.
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20Onnera Group | Confianza y proximidad con los grupos de interés

Los grupos de interés con mayor impacto en
Onnera Group son los siguientes:

El enfoque para la organizacion de los
grupos de interés es el siguiente:

Trabajadores:
Las personas trabajadoras son el mayor
activo de Onnera Group. Y es por ello por
lo que se apuesta continuamente por el
crecimiento profesional de los trabajadores
haciéndoles coparticipes del proyecto
compartido. Con el fin de cuidar la Cultura
organizacional, cada cuatro anos se realiza
una Encuesta de Cultura Organizacional,
mediante la cual se recoge el sentir de los
trabajadores respecto a diferentes ambitos
de la organizacion, cuyas conclusiones sirven
como palanca de mejora.

onneragroup.com

Trabajadores Clientes

Clientes:
Nuestra red comercial es quien mantiene
una relacion constante y cercana con
nuestros clientes. Ademas se acude a
diferentes ferias del sector para consolidar
las relaciones con los clientes actuales, asi
como para crear nuevas oportunidades de
negocio. Cabe destacar la feria bianual de
Host Milan celebrado este ano donde ha sido
destacable la buena acogida de los nuevos
lanzamientos de productos y la imagen
positiva proyectada.

Proveedores y subcontratas:
Hay una relacidon continua con ellos por parte
del departamento de compras y acopios. Su
participacion en el analisis de materialidad
se ha realizado mediante encuestas que
se les han enviado a los proveedores mas
significativos.

Proveedores

Centros educativos y centros
tecnologicos:
Participamos con universidades y centros
tecnoldgicos para trabajar en diferentes
proyectos segun nuestras necesidades. Con
las universidades también se colabora en los
proyectos de fin de carrera de los alumnos,
que por otro lado utilizamos como via para
captar talento. En el andlisis de materialidad

han participado también mediante encuestas.

Grupo Fagor y la Corporacion
Mondragon:
Hay una relacion continua que se materializa
mediante diferentes comités que tienen
definidas unas reuniones periddicas con la
empresa matriz Fagor Industrial S.coop.

Administracion publica

Estado de Informacion No Financiera

Agentes sociales

Administracion
Cuando hay alguna necesidad por alguna de
las dos partes.
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20Onnera Group | Confianza y proximidad con los grupos de interés

Las insatistacciones de los
trabajadores se intentan gestionar desde el
6rgano del Consejo Social, dando respuesta
en la siguiente reunion a las dudas o
insatisfacciones que se recogieron en la
anterior.

La organizacion recoge preocupaciones
o insatisfacciones principalmente de dos
grupos de interés; los trabajadores y los
clientes:

onneragroup.com

Respecto a los clientes, aparte de
la encuesta de satisfaccion de clientes
mencionada anteriormente, tenemos un
sistema de recogida de reclamaciones
en nuestra intranet, en las que nuestros
técnicos graban reclamaciones de
producto, documentacién o servicio. Esas
reclamaciones pasan por un proceso de
validaciéon (para contrastar si se dispone de
suficiente informacion o hay que solicitar
mas datos) y una vez que se validan, llegan
al equipo de solucion correspondiente.
Mensualmente y por cada unidad de
negocio, se hace un seguimiento de
todas las reclamaciones y de las acciones
correspondientes. Una vez realizadas las
acciones, se cierran las reclamaciones y se
envia una respuesta con toda la informacion
sobre las acciones realizadas.
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A nivel de trabajadores las
reclamaciones suelen estar sobre todo
relacionadas con temas sociales y por parte
de los clientes suelen ser reclamaciones
sobre todo de producto (fallos puntuales
detectados en el producto o servicio
entregado).
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20Onnera Group | Analisis de materialidad

=N el ano 2022 se realizd un analisis

de materialidad partiendo del analisis de
Materialidad de impactos que se realizd
en el ano 2020.

Matriz de maternidad

En 2020 trabajamos la materialidad de la empresa en aspectos ASG (ambientales,
Onnera Group desde una perspectiva sociales y de gobernanza). 4,40
interna y externa, considerando los grupos % 150
de interés identificados en el punto anterior. Por ultimo, se realizé una sesién interna con 2 1 o . "|Segadysslucjen elyebai
Se identificaron tendencias globales y el Consejo de Direccion y la Presidencia, @ 0 =
sectoriales analizando los ambitos de la en la que se pondero la relevancia de esos O g0 [ oeedceenelos
sostenibilidad. temas relevantes para nuestra organizacion. % oo |2 Apicacion d as mijoes e Solilez finknciers
. _ . o . —? 390 § %rpomvo i o Gestion de resiJuos Energia y cambio climatico (Emisiones)
Analizamos los riesgos globales claves a La ponderacion se realizo exclusivamente g ’ I O « | Gicto e vidh cel choducts
partir del Informe publicado en 2022 por desde la perspectiva de materialidad § 380 e
WorldEconomicForum, el cual identifica los financiera, puesto que, la ponderacion de S « |||« Respetode os derechos humanos
riesgos potenciales a corto (de O a 2 anos), materialidad de impacto se llevé a cabo en la % | b i e 1 Aas
medio (de 2 a b afios) y largo plazo (de 5 a sesidn anterior. s
10 afios) y su relevancia. g e | ook s
La matriz de materialidad inicial fue la [ y oo 05 Grupos de nterés
Analizamos los riesgos sectoriales claves siguiente: 5
para la cooperativa teniendo en cuenta los S
paises-localizaciones en las que realiza su g o Gestionresponsable
actividad. La plataforma Risk Horizon nos § 516
ayuda a tener una vision de los riesgos poco £ Balo Mebio Atto
relevanteS, relevantes y muy relevantes para | 1,60 1,70 1,80 1,90 2,00 2,10 2,20 2,30 2,40 2,50 2,60 2,70 2,80 2,90 3,00 3,10 3,20 3,30 3,40 3,50 3,60 3,70 3,80 3,90 4,00 4,10 4,20

Impacto financiero en la organizacion
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20Onnera Group | Analisis de materialidad

En una reunidn posterior de validacion,
se acordd incluir también como temas
materiales el Ciclo de Vida del producto,
la Etica e Integridad de los Negocios, y la
Innovacion.

Una vez finalizado el proceso y habiendo
clasificado los temas segun su grado de
importancia, se han considerado materiales
todos aquellos temas de importancia alta
tanto en la materialidad financiera como en
el impacto social y ambiental, asi como los
temas de importancia alta, media y baja en
ambas perspectivas.

onneragroup.com

Esta es la seleccidn de los temas materiales
de Onnera Group:

AMBITO ECONOMICO
Y GOBERNANZA.

Solidez financiera
Etica e integridad en los negocios

AMBITO SOCIAL

Seguridad y salud en el trabajo
Satisfaccion del cliente
Innovacion

Estado de Informacion No Financiera

AMBITO
MEDIOAMBIENTAL

Gestion de residuos
Energia y cambio climatico
Ciclo de vida del producto

*Durante el 2024 |a organizacién ha desarrollado
avances en su preparacion para afrontar posibles
cambios en la normativa europea con sus
consiguientes retos y requerimientos. Para esto

se ha comenzado un proceso de andlisis de doble
materialidad, el cual se finalizard en 2025 y que
permitird a la organizacion identificar los impactos,
riesgos y oportunidades en el contexto industrial en
que Onnera Group desarrolla su modelo de negocio.
La priorizacion de estos temas materiales contribuira
a sentar las bases de la estrategia de sostenibilidad
de la organizacion en el medio plazo atendiendo a

el comportamiento del mercado, la legislacion, los
objetivos de Onnera Group y nuestro compromiso con
la comunidad y el medio ambiente.
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0Onnera Group | Innovacion y desarrollo

Onnera Group sigue destinando una partida
importante a la investigacion y desarrollo de
Nnuevos productos y servicios, un 2,01% sobre
facturacion y con el compromiso firme de seguir
apostando por la innovacién en el futuro.

La innovacion la trabajamos en diferentes
ambitos:

A nivel de procesos y servicios, los requisitos de
innovacion suelen venir de la mano de la necesidad
de conseguir una mejor calidad en nuestros productos
o también de la oportunidad de mejorar la eficiencia
de nuestros procesos fabriles. Onnera Group esta en
contacto con proveedores punteros de los sectores de
transformacion de chapa y tecnologias de soldadura.
Se ha colaborado con diferentes proveedores para
poder realizar desarrollos especiales para Onnera
Group con el fin de mejorar la calidad y eficiencia de
nuestros procesos fabriles y productos.

onneragroup.com

Producto: Desarrollo de una nueva
gama de lavado-vajilla INOVA en la que
ha primado la busqueda de la eficiencia
energética a nivel de consumo de agua
como de electricidad.

Servicios: los departamentos
de Transformacion Digital, Electrénicay
Producto estan enfocando sus esfuerzos en
los proyectos de digitalizacion del servicio y
la conectividad de las maquinas.

Estado de Informacion No Financiera

Procesos: |la innovacidn en procesos
lo orientamos hacia la mejora de la calidad
de los productos y de la productividad
mediante |la adquisicion de tecnologia
puntera y la digitalizacidon de las plantas
fabriles.
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°9Gobernanza
Arraigo al territorio

La estructura de Gobierno y el modelo cooperativo de la planta matriz de
Onnera Group es la experiencia destacable a nivel Gobernanza. Un modelo
que hace participes a los socios-trabajadores en la propiedad, gestion

y distribucion de resultados del proyecto socio-empresarial.

Estructura de gobierno
Modelo cooperativo

Compliance y ética empresarial

\LLJ,J,

Derechos humanos

onneragroup.com

Estado de Informacion No Financiera
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Un proyecto que impulsa un crecimiento
responsable, democratico y sostenible;
respondiendo a los nuevos retos de |la sociedad
como los Obijetivos de Desarrollo Sostenible.

01

o o O
~ W N

— o ~ o1

—k
N



ONNERA GROUP Memoria de sostenibilidad 2024

°49Gobernanza | Estructura de gobierno

Onnera Group S.Coop, matriz de Onnera Group,
es una sociedad cooperativa perteneciente a
MONDRAGON Corporacion y al grupo comarcal
de Fagor. Su maximo érgano de gobierno es el
Consejo Rector, quien analiza, sigue y aprueba las
directrices marcadas por el Consejo de Direccion
del Grupo y las presenta para su aprobacidén a la
Asamblea General.

ORGANO SUPREMO ASAMBLEA GENERAL
ORGANO CONSEJO RECTOR
DE GOBIERNO
ORGANO DE GERENCIA

DIRECCION EJECUTIVA

onneragroup.com

COMISION
DE VIGILANCIA

CONSEJO SOCIAL

CONSEJO
DE DIRECCION

Estado de Informacion No Financiera

ORGANO
DE FISCALIZACION

ORGANO
DE COMUNICACION SOCIAL

EQUIPO DE COORDINACION
DE LA DIRECCION
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°49Gobernanza | Estructura de gobierno

El drgano supremo de la cooperativa es
la Asamblea General, en |la que participan y
pueden expresar su opinion todos los socios.
La Asamblea General es el organo social
constituido por los socios para deliberar
y tomar acuerdos en las materias de su
competencia. Cualquier socio en activo
elegido por la Asamblea general puede llegar
a formar parte del érgano de gobierno del

, REIYOWECREC Y ~ Total: 427 empleados
Consejo Rector. A A A A A A

y empleadas

En la siguiente tabla se muestra la relacion
por género de la composicion de la

Asamblea General celebrada el 24 de Mayo
del 2024.

/ / 4 / y % y /
7 / / // / / / y /
/ / y / y / / /
/ / Y / / / / /
/ / Y / / / / /
/ / / % / / / /
/ / 4 / / / / / /
/ / 4 / / / y / /
/ 4 / / / y / /
// // / / / Y / /
/ / / / / /

MUJERES

HOMBRES

onneragroup.com
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°49Gobernanza | Estructura de gobierno

=| Consejo Rector es el érgano colegiado al Ambito Econémico Aprobar la estrategia de sostenibilidad y su
que Corresponde, en exclusiva, la gestic')n y Aprobamonl de las estrategias generalles. de comunicacion.

., _ _ _ la cooperativa. Impulsar el Plan Estratégico.
representacion de la Cooperatlva, ejerc:lendo Seguimiento de la ejecucion y consecucion Aprobar la politica de inversiones
ademas todas las facultades que no estan de los objetivos estratégicos. y distribucion del resultado.

expresamente reservadas por la ley o estos 5 -
—statutos a la Asamblea General tros Aprobacion y seguimiento de los planes de Ambito Institucional
=Statu U otro gestion de la cooperativa y sus proyecciones

érganos socijales. fnancieras. Cpnvocar y dirigir la Asamblea General,
ejecutar sus acuerdos.

Esta compuesto por O miembros: un Las funciones que desempena son multiples  gperaciones societarias o de capital:
Presidente, un Vicepresidente (que asume PEro, blaSIC:amentel deISde el pUﬂJ[O de vista fusiones’ adquisiciones, joint—ventures’ Propqner la la Asamblea General las .
las labores del presidente en su ausencia) Oper.atlv.o los tres Ambitos de actuacidon son reestructuraciones, ampliaciones de capital, modificaciones estatutarias o reglamentarias.
un secretario y seis vocales. 8 de los cuales los siguientes: etc. o | N
son hombres y una es mujer. El voto de cada Def|n|c.|or.1 de normativas delgestlon, o de
uno de ellos tiene el mismo valor, salvo en Ambito social Aprobacién de alianzas estratégicas, de procedimiento, o de regulacion.
caso de empate que en cuyo caso el voto del Funciones relacionadas con las altas cualquier rango (comercial, societario, etc.). .
Presidente contaria el doble. y bajas societarias; calificacién profesional Representar a la cooperativa ante terceros.
El Presidente, al igual que el resto de excedencias, etc. Garant?zlar la integridad de los .sistemas de
miembros del Consejo Rector, es elegido , contab|l|d.ad Y d.e lOS. estados f|nlanc,|eros
bor la Asamblea General y es renovado en el No.mbram|ent.c.),y cese del gerente Fie la soc:|.edad, |nclg|da una a.u,d|tor|a
cargo cada 4 afios. y directores, fuancjoles sus facultades, |nde.pend|.ente, y la implantacién de Ips

deberes y atribuciones. debidos sistemas de control, en particular

control del riesgo, control financiero, normas
Aplicacion del regimen laboral y disciplinar. corporativas y cumplimiento de la ley.

onneragroup.com
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Para dar respuesta a las funciones
anteriormente descritas los roles definidos
para los miembros del Consejo Rector son
los siguientes:

El Consejo Rector debe administrar
con una vision global y de largo plazo €l
proyecto socio-empresarial de la cooperativa.

Debe tener una visién clara
y compartida del proyecto
socio-empresarial.

Representa y defiende el interés de la
cooperativa, velando con sus decisiones el
bien comun y por la sostenibilidad futura
del proyecto.

Tener claro que su rol basico es
institucional y no ejecutivo.

onneragroup.com

El érgano debe velar por el progreso
del proyecto socio-empresarial.

Los miembros del Consejo Rector
deben tomar decisiones de manera
diligente y ser proactivos a la hora
de realizar su trabajo.

El Consejo Rector se responsabiliza
de su propio desarrollo como érgano,
y para ello analiza e identifica periddicamente
los conocimientos, competencias y
habilidades que se requieren para un
adecuado funcionamiento del érgano.

La actuacion del Consejo Rector debe
ser ejemplo de los valores cooperativos.

El Consejo Rector debe asumir la
responsabilidad de liderar la consecucion de
un proyecto cooperativo ilusionante y con
sentido, y transmitir con claridad a Gerencia,
al resto de los 6rganos y al colectivo en
general la visién de donde queremos estar
en el futuro.

Estado de Informacion No Financiera

El Consejo Rector debe ser proactivo
en la busqueda de |a intercooperacion
entre las diferentes filiales de Onnera Group,
asi como con otros agentes fuera de la
cooperativa.

Debe estar comprometido con el
desarrollo de proyectos de transformacion
social, incorporandolos dentro del proyecto
socio-empresarial de la cooperativa y siendo
proactivos en el desarrollo de iniciativas
sociales en intercooperacién con otros
agentes sociales.
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=| Consejo de Direccion es el érgano que

coordina las funciones del equipo directivo
y asesora al Consejo Rector.

Esta compuesto por 10 miembros: el Director
General y nueve miembros directivos

cuya actuacion se circunscribe al ambito
estratégico y de gestion operativa. El

Director General es elegido por el Consejo
Rector, y junto con el Presidente debe liderar
el proyecto socio-empresarial basandose

en la excelencia empresarial y los Principios
Cooperativos.

El érgano debe tener una vision claray
compartida del proyecto econémico y social
de Onnera Group. Y seran la Vision, Mision
y los Valores las guias fundamentales para
gestionar de manera proactiva la estrategia
socio-empresarial.

La relacion entre el Consejo Rector

y Consejo de Direccion adquiere una
importancia singular en el funcionamiento
cooperativo, ya que una relacion cercana con

onneragroup.com

una buena comunicacion facilita el proceso
de delegacion-control de la gestion del
Proyecto Compartido.

El Director General realiza descargos
mensuales al Consejo Rector de la gestion
y situacion econdmico-financiera-social de
Onnera Group, comunicando con claridad
la evolucion de las variables fundamentales
definidas.

El desempeno del Consejo Rector como del
Consejo de Direccion se evalua anualmente
en la Asamblea General. En dicha asamblea,
se somete a votacion la aprobacién o no

de la gestion del ano anterior y el Plan de
Gestion del ano presente.

Esta imagen muestra de manera grafica las
funciones y relacion de ambos 6rganos:

GOBIERNA

Consejo recetor
Presidencia

Solicita

Aprueba

Supervisa

Estado de Informacion No Financiera

GESTIONA

Consejo de direccion
Gerencia

Propone

Ejecuta
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El Consejo Social representa el colectivo
de socios ante las instancias internas de la
cooperativa. Es el 6rgano de participacion
e informacion de los socios-trabajadores.
El numero de miembros se establece en
base al numero de socios de la cooperativa
y tiene la naturaleza de representar a los
socios trabajadores, siendo el portavoz de
Sus aspiraciones. /6/pje/r“é£)r1aé/ D o 16 personas
Las funciones basicas son las de
iInformacion, asesoramiento y consulta
y, ademas, ejerce las funciones de
negociacion y control social.

y / / % /

/ / 4 / / / y /

/ / / / / / / /
/ / 4 / s / / /
/ / 4 / / / / /
/ / / / / y /
/ 4 / / / / /
/ 4 / / / / /
/ 4 / / / y /
/ / / / / Y /
/ / / / ) /

MUJERES

HOMBRES
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Actualmente este 6rgano esta compuesto
por 16 consejeros, de los cuales un 25%
son mujeres, y representan tanto a socios
como trabajadores de las diferentes areas o

departamentos de la cooperativa; recogiendo

peticiones, sugerencias e inquietudes y
reuniéndose mensualmente para tratar
estos temas. Es el Presidente del Consejo
Rector quien preside la reunidn y realiza
un descargo mensual de la evolucion de

la gestion econémico-financiera-social y
traslada las comunicaciones del Consejo
Rector. En ocasiones, el propio Gerente o
cualquier director del Consejo de Direccion

son llamados a realizar descargos puntuales.

onneragroup.com

A continuacion, los representantes sociales
organizan e imparten los “consejillos’,

foros en donde se rednen con todos sus
representados, y trasladan las respuestas,
acuerdos y compromisos asumidos en el
Pleno del Consejo Social.

La via normal para trasladar las
preocupaciones y dudas del personal al
Consejo Rector o al Consejo de Direccion
es mediante esos consejillos, cuyos
representantes sociales las hacen llegar
al Consejo Social. De todas formas, ante
cualquier caso critico o urgente, tanto los

miembros del Consejo Rector como el propio

Presidente estan accesibles para atender a
cualquier socio-trabajador.

Estado de Informacion No Financiera
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La Comision de Vigilancia vela por el
correcto cumplimiento de los aspectos
contables y de aquellos otros que exijan

su consideracion. Su objetivo principal

es revisar las cuentas anuales y emitir un
informe preceptivo sobre las mismas y sobre
la propuesta de distribucion de excedentes o
de imputacion de pérdidas.

Esta compuesto por tres personas

que se reunen junto con el Presidente
trimestralmente, quien les realiza un
descargo de la evolucién del negocio.

Y emiten un dictamen para su aprobacion
ante la Asamblea General.

onneragroup.com

El Comité de Igualdad es el equipo que
sigue y vela por el cumplimiento y traccidn
del Plan de Igualdad en la Cooperativa,
promoviendo diferentes iniciativas en torno a
la igualdad de género, diversidad e inclusion.
Asume el compromiso de revisar el plan
cada cuatro anos y adecuar los diferentes
protocolos en relacién al género, sexo.

Un equipo que sigue un proceso de
formacion continuo ante las caracteristicas
y obligaciones actuales de las politicas

y planes de igualdad.

HOMBRES

Estado de Informacion No Financiera

Total: 7 personas

B personas

/1%

MUJERES
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En el siguiente esquema grafico se representa Funciones y Rol Funciones y Rol

el modelo de funcionamiento 6ptimo entre los de la Presidencia on Presidencia o de la Gerencia

diferentes organos clave de la cooperativa, que “"’\?@n gerenciaycmsejf’;"%

debe ser alimentado de una “Confianza” mutua RO? “Clo,
Gonfianze

entre ellos.
Funciones y Rol
del Consejo Rector

Relacién Presidencia
y Consejo Rector

Funciones y Rol del
CD Consejo de Direccion

G Relacién CD y Organos

Claridad y acuerdo respecto
a roles y funciones

Proyecto

Sistemas / procesos
compartido

eficientes

Funciones y Rol del
Consejo Social

onneragroup.com
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—| modelo cooperativo, centrado en nuestra

empresa matriz de Onnera Group, desde la
definicion y manifestacion de los principios
basicos, inspiran nuestra comunidad de trabajo
persiguiendo la satisfaccidon de las aspiraciones
humanas y sociales de nuestros miembros.

Para ello, es necesario la consecucion

de una rentable y sdlida estructura
socio-empresarial, y poner la cooperacion

al servicio de la persona, en solidaridad con
el mundo y el entorno al que pertenecemos.

Entendemos el trabajo como
recurso para la satisfaccion progresiva
de las aspiraciones humanas y la
consecucion del progreso humano, desde
una solidaridad exigente y responsable que
propicie un compromiso individual y colectivo
con su propia realidad empresarial.

onneragroup.com

La propiedad de los medios de
produccion es de las personas socias
trabajadoras y el ejercicio de los derechos
sociales esta vinculado al trabajo de la
personay no a la posesion del capital.

Todos los miembros de la Cooperativa
participan en la eleccion de sus organos
de representacion y gobierno y en la
determinacion de su destino societario,
propugnando un modelo democratico que
permita y propicie la corresponsabilidad
como colectividad, tanto en el régimen
societario como en la gestién empresarial.

Estado de Informacion No Financiera

Junto a la educacion y el desarrollo
cooperativo, estos principios cooperativos,
aportan pautas de comportamiento a

las personas de nuestra organizacion,
para poner en practica los valores de la
Cooperativa. Personas que construyen un
proyecto compartido.

Para conseguir que los organos de
gobierno de la Cooperativa y el ejercicio

de sus funciones sean verdaderamente
democraticos se propicia que las personas
socias se impliquen en su eleccion, en su
pertenencia a ellos, y participen activamente
en la red de comunicaciones y de toma

de decisiones propias de un sistema de
participacion y soberania del trabajo.
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Durante el ano 2024 se ha seguido afianzando
el Sistema de Compliance definido en el afo
2022, habieéndose realizado las reuniones de
seguimiento y de control definidas por el Comité
de Compliance.

onneragroup.com

2024

Un Comité, que durante este afio ha
incorporado un nuevo miembro al equipo: la
figura del secretario del Consejo Rector.
En relacidon con el Canal de denuncias,
debido al proceso de rebranding que se
esta llevando a cabo en Onnera Group,
actualmente no se dispone de un canal de
denuncias publico. No obstante, se estéan
levando a cabo los procesos necesarios
para disponer de €l en el proximo ano.
Mientras tanto, se ha habilitado un buzén
de denuncias, a través del cual los Grupos
de Interés, empleados de Onnera Group

y proveedores, pueden hacer llegar sus
denuncias.

Estado de Informacion No Financiera

A dia de hoy no se ha recibido ninguna
denuncia en el canal de denuncias creado
para ello. Nuestro cédigo de conducta
expresa claramente que los actos de
corrupcion, soborno o extorsion estan
expresamente prohibidos, incluyendo el
ofrecimiento o promesa, directa o indirecta,
de cualquier tipo de ventaja ilicita, asi como
el trafico de influencias. Lo mismo sobre

el blanqueo de capitales, indicando que
cumpliremos en todo momento con las leyes
nacionales e internacionales sobre blanqueo
de capitales.
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La forma juridica de cooperativa, matriz de
Onnera Group, es un desarrollo ambicioso de
los principios de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos, en concreto
que todos los seres humanos son iguales en
dignidad y derechos.

Onnera Group por principio rechaza
realizar trabajos forzosos, trabajo infantil
y cualquier tipo de discriminacion

y cumple con los convenios
fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo. Las personas
que trabajan en la cooperativa son socios

y socias con los mismos derechos y
obligaciones, independientemente de sus
conocimientos o su situacion jerarquica.
Todos participan en los riesgos y beneficios
de la actividad socio-empresarial.

El Unico posible impacto negativo que
detectamos en este ambito estaria
relacionado con nuestra cadena de
suministro, en los proveedores de paises
que puedan tener riesgos de vulneracion
de los Derechos Humanos. Nuestro
departamento de compras se encarga
de revisar la situacion de las plantas de

onneragroup.com
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dichos proveedores y en caso de detectar
posibles riesgos, automaticamente quedaria
descartado colaborar con esas empresas.
Esas evaluaciones se realizan a veces
mediante visitas, y otras veces solicitandoles
informacion que luego se contrasta en la
medida de lo posible. En este sentido, nos
aseguramos de que los proveedores con
los que entablamos nuevas relaciones se
adhieran a nuestro codigo de conducta, en
el que se detalla especificamente nuestro
compromiso con:

La prohibicion de trabajos forzosos
Y penosos

La prohibicion de trafico de seres
humanos y proteccién de los ciudadanos
extranjeros

La prohibicion de trabajo infantil
y proteccion de menores

Internamente, el Comité de Compliance
es quien debe garantizar que dentro de
la organizacion se cumplan los aspectos
relacionados con los Derechos Humanos
recogidos en el cddigo de conducta.

El riesgo que pudiera ser mas significativo
seria el de acoso en el trabajo, sin
incidencias en nuestro caso, pero con

un efecto relevante en las personas en
caso de que se diera. Tenemos definido

el procedimiento “PROS53 Resolucién
Interna de Conflictos”, cuyo objetivo es
establecer las actuaciones necesarias para
dar cauce a las denuncias o reclamaciones
por conductas de acoso en el trabajo. El
denunciante puede contar con un mediador
de entre los posibles perfiles que estan
definidos para cumplir esa labor. Siempre
se intentara primero resolver el conflicto
mediante una reunion conciliadora, pero en
caso de que la reunién no resulte exitosa, se
procederia a una resolucion formal.

Onnera Group hasta la fecha no ha recibido
ninguna denuncia por casos de vulneracion
de los Derechos Humanos.

Estado de Informacion No Financiera
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Satisfacer las necesidades del cliente de manera
integral con equipamiento y servicios de calidad
es uno de los objetivos por los que Onnera Group
trabaja a diario.
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o5Clientes | Calidad y seguridad de los productos

El porfolio de productos fabricados en
Onnera Group esta avalado por las diferentes
certificaciones obtenidas para la venta en
diferentes paises del mundo.

Nuestros laboratorios estan acreditados

para realizar certificaciones de acuerdo a las
normas que regulan los productos segun los
diferentes mercados a los que van dirigidos.

Para atender a las crecientes exigencias
de certificacion de los diferentes paises,
ocasionalmente se trabaja con laboratorios
externos.

Onnera Group cumple con los requerimientos
a nivel de etiquetado y documentacion que
exige cada certificado, y actualmente no
existe ninguna no conformidad al respecto.

onneragroup.com

Se garantiza la calidad de todos nuestros
lanzamientos de producto al mercado,
siguiendo estrictamente el procedimiento de
lanzamiento de nuevos productos, en el que
se establecen todos los hitos de pruebas
previas de laboratorio, preseries y periodos
de observacion a realizar en el mercado para
poder lanzar los productos al mercado.

Estado de Informacion No Financiera
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Memoria de sostenibilidad 2024

°5Clientes | Satisfaccion de los clientes

La red comercial de Onnera Group
realiza un gran esfuerzo para que la
relacidon que mantiene con sus clientes
sea seria, estrecha y duradera en el
tiempo; ya que se trata de un aspecto

clave y diferenciador en nuestro negocio.

Relaciones consolidadas en el tiempo,
basadas en un buen servicio preventa
y postventa, con visitas periddicas a los
clientes y con formaciones técnicas y
comerciales continuas.

Asi mismo Onnera Group apuesta por
afianzar y fortalecer la posicion de nuestras
marcas comerciales en el mercado
acudiendo a diferentes ferias de los sectores
tanto de Food Service, Lavanderia como de
Restauraciéon Colectiva.

La satisfaccion de los clientes es un factor
que esta permanentemente en nuestro foco.
Su medicién y gestion se realiza mediante
dos vias:

onneragroup.com

Nuestra red comercial y técnica esta
en contacto permanente con nuestros
clientes y recogen su sentir respecto
a nuestros productos y servicios, a traves
de visitas, llamadas telefénicas y e-mail.
Tanto los comerciales como los técnicos
pueden trasladar las quejas e inquietudes
de nuestros clientes a la organizacion
por medio del sistema de gestion
de reclamaciones o también trasladando
las necesidades de nuevos productos
o servicios al Comité Producto Mercado,
que es donde se coordinan todos
los lanzamientos de nuevos productos.

Estado de Informacion No Financiera

Encuesta de satisfacciéon de clientes,
se realiza bianualmente y se trata de un
cuestionario a una muestra significativa
de clientes en relacion a 20 factores
diferentes del negocio, como pueden ser
la fiabilidad de nuestros productos, el trato
comercial o los servicios preventa y postventa.
Se elabora un informe con las conclusiones
de todas las respuestas y se elabora un plan
de acciones.

*Durante el 2024 no se ha realizado la encuesta de
satisfaccion de clientes; se ha trabajado en las diferentes
lineas de mejora marcadas el ano anterior. Basicamente
introduciendo el loT a nueva gama de productos, mejora
del disefno de productos a nivel estético como a nivel de
reparabilidad.
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Memoria de sostenibilidad 2024

o5Clientes | Transformacion digital y seguridad

La transformacion digital es parte
fundamental de nuestra estrategia
empresarial; cuya apuesta viene siendo
firme durante estos ultimos afos.

En el afio 2024 mas de 9.000 equipos

de lavanderia estan conectadas a la nube
mediante nuestra plataforma de loT; casi
el doble que el afio 2023. Una conexion
que permite a nuestros clientes controlar
Sus equipos en remoto, recibir avisos y
notificaciones, y poder crear programas
entre otras muchas opciones. Este hito es
clave para hacer crecer nuestros negocios
tanto de Lavanderia como de Foodservice.

onneragroup.com

Estado de Informacion No Financiera

&

La ciberseguridad es otro aspecto clave
sobre el que el departamento de IT de
Onnera Group estéa trabajando de forma_ —
continua, actualizando los protocolos .F] g

evitar al maximo posible las intrusioneg 2™
nuestro sistema informatico.
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No hemos recibido ninguna reclamacion F

relativa a violacion de privacidad de cliente nii -
perdida de datos durante el ano 2024 nien
anos anteriores.



ONNERA GROUP

o5Clientes | Comunicacion y relacion con los clientes

Cada marca comercial de Onnera Group
realiza su propio plan de Marketing y
comunicacion para los diferentes grupos de
Interés.

Dentro de los planes de comunicacion se
Incluyen el mantenimiento y monitorizacion
de las paginas web como la realizacién de
campanas y comunicaciones a traves de las
redes sociales como LinkedIn, Facebook e
Instagram.

Las comunicaciones mas relacionadas
con los catalogos de productos y la parte
técnica de los productos se realizan
mediante newsletters que se envian via
correo electronico a personal interno o
externo dependiendo del tipo de mensaje
que se quiera transmitir.

onneragroup.com

Memoria de sostenibilidad
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ONNERAGROUP Memoria de sostenibilidad 2024

°Empresas proveedoras
Sostenibilidad en la cadena de suministro

—> Responsabilidad de la cadena de suministro

—> Proveedores locales

onneragroup.com

Estado de Informacion No Financiera
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ONNERA GROUP Memoria de sostenibilidad 2024

°Empresas proveedoras

La cadena de suministro de Onnera Group Suministro de materias primas

esta constituida por las siguientes partes: y componentes: en base a una planificacién
sobre demanda, se planifican las compras de
componentes y materias primas.

Transporte de materias primas
y componentes a nuestros almacenes:
el transporte de materiales suele ser a
portes debidos y la mayoria de las veces
lo gestionan nuestros departamentos de
acopios.

Fabricacidon de piezas de chapa:
los componentes de chapa de nuestras
maquinas se fabrican en cada planta fabril,
partiendo de la materia prima de chapa
laminado.

onneragroup.com

Almacenamiento de componentes
y piezas de chapa: todos los componentes
comerciales y de fabricacién interna se
almacenan en un almacén central, que
abastece a las lineas de montaje en base
a un programa de fabricacion.

Fabricacion de aparatos: se trata de
todo el proceso de mecanizado y montaje
de los diferentes aparatos que montamos en
cada planta.

Almacenamiento de producto
terminado: todos los aparatos fabricados
se envian al almacén de producto terminado,
donde se almacenan hasta que llega la hora
de servir los pedidos a nuestros clientes.

Estado de Informacion No Financiera

Transporte del producto final a los
clientes: dependiendo del tipo de cliente
y del pais de destino se gestiona el
transporte de diferente forma.




ONNERA GROUP

°Empresas proveedoras

Existen tres tipos de proveedores en nuestra
organizacion:

A su vez contamos con la prestacion de
diferentes servicios de acreedores: proyectos
de consultoria, asesoria, auditorias, etc.

A continuacion, mencionamos posibles
impactos sociales y ambientales negativos
que identificamos en nuestra cadena de
suministro:

onneragroup.com

Memoria de sostenibilidad 2024

Proveedores de materias primas
y componentes: abastecen a las plantas
de los materiales necesarios para fabricar
nuestros productos.

Vulneracion de Derechos
Humanos en paises con cierto riesgo de
vulneracion de estos derechos. Aunque
no hayamos identificado ningun impacto
de este tipo entre nuestros proveedores
actuales, Onnera Group sigue trabajando
en extender tanto a nivel interno como a
nuestros proveedores a que se adhieran a
nuestro codigo de conducta; en el cual se
recoge firmemente la prohibicion de trabajos
forzosos y la prohibicion de trafico de seres
humanos y trabajo infantil.

Proveedores de transporte
y servicio: transportistas que se encargan
de traer los materiales necesarios para
la fabricacion y también de entregar los
productos terminados a nuestros clientes.

Emisiones de GEIl generadas por
la energia utilizada para transportar
las materias primas y componentes.
En la medida de lo posible se intenta que
los proveedores con los que trabajamos
sean locales; en su ausencia, se trabaja
en la posible agrupacién de materiales en
diferentes puertos reduciendo asi el impacto
medioambiental del transporte.

Estado de Informacion No Financiera

Proveedores de producto
comercializado: una pequena parte de
los productos que vendemos en nuestros
catalogos se los compramos a otros
fabricantes.




ONNERA GROUP

S Empresas proveedoras | Responsabilidad de la cadena de suministro

Memoria de sostenibilidad 2024

"“No basta con responder de nuestras propias
actividades, tambien debemos responsabilizarnos
del impacto de nuestra cadena de suministro.”

Dejando atras la exclusiva asuncion de
responsabilidades directas de la propia
actividad, Onnera Group comienza a
asumir su responsabilidad en la cadena
de suministro y fijarse en el impacto que
generan sus proveedores.

Durante este ano, se ha mantenido estable
el cumplimiento del suministro por parte
de los proveedores. En general, siguen
manteniéndose los plazos largos de
suministro, por lo que Onnera Group sigue
realizando sus previsiones de compra a
largo plazo, garantizando el suministro de
materia prima y componentes de nuestras
fabricaciones.

La subcontratacion de proveedores,

tanto para la realizacién de trabajos de
mantenimiento e instalaciones en las plantas

onneragroup.com

fabriles, como para las instalaciones

y puestas en marcha de nuestras maquinas
en la casa del cliente, suponen un riesgo
para la organizacion a nivel de seguridad.

Por ello las plantas fabriles disponen de un
procedimiento de control de contratistas en
el que se define la metodologia de actuacion
para la coordinacion y gestion de actividades
entre la organizacion y terceros con el fin

de preservar la seguridad y la salud, tanto

de los trabajadores como de terceros que
prestan sus trabajos y/o servicios para
nuestra organizacion; asi como describir

la sistematica a seguir para controlar los
siguientes puntos:

La homologacién a los contratistas,
desde el punto de vista de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Los aspectos ambientales generados
por los contratistas como consecuencia de
sus trabajos en nuestras instalaciones.

Estado de Informacion No Financiera

Que los contratistas estén autorizados
legalmente para realizar su trabajo.

Modo de actuar de las visitas,
camioneros, otros.
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S Empresas proveedoras | Responsabilidad de la cadena de suministro

Onnera Group considera que la seguridad Valoracién de la evaluacién inicial En el dltimo afo se han realizado 315 Dadas las caracteristicas del negocio, no

y salud laboral de sus trabajadores es un realizada evaluaciones de proveedores y el 97,81% se considera necesario realizar auditorias

aspecto muy importante tanto para el grupo ha tenido una puntuacién superior al 97%. de proveedores a no ser que se produzcan

de interés de trabajadores como para el de , Se han analizado caso a caso el 2,19% de incidencias significativas con alguno de ellos.

proveedores y por ello la planta matriz tiene Calidad proveedores restantes para identificar a

la certiticacion internacional ISO 45001 cuéles de ellos se les envia el informe de La distribucion del valor de compra por

integrada dentro de su sistema de gestion, evaluacion. tipo de material sigue como en periodos

junto con el ISO 9001 y el ISO 14001. anteriores; asumiendo el mayor peso la
Servicio compra de componentes, con un 74% del

Todos los componentes nuevos o total.

modificados pasan por un proceso de
homologacion para garantizar que cumplen
con las especificaciones definidas desde 0,66%\ /0,1 8%
su disefo. Se realiza una homologacion de
muestras y se hace también una inspeccion
del primer lote.

La homologacién de proveedores es un
proceso que se realiza anualmente y se
analizan todos los casos con puntuaciones
inferiores a 97% en el apartado de calidad,
y también los que hayan dado problemas 74 44%
de suministro. Después de ese analisis se ’
decide a cuéles de esos proveedores se les
envia el informe de evaluacion solicitandoles
acciones correctivas. Los criterios que

se tienen en cuenta en la evaluacion de

proveedores son: m Componentes B Materia prima Materia auxiliar B Suministros

onneragroup.com
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ONNERA GROUP Memoria de sostenibilidad 2024

° Empresas proveedoras | Proveedores locales

En el 2024, el 64% de las compras
realizadas por Onnera Group S.Coop se
han llevado a cabo con proveedores locales
(proveedores del propio pais). Una eleccion
sostenible y respetuosa con el medio
ambiente, ya que reduciendo distancias de
transporte de los productos, se disminuye la
huella de carbono y se fomenta una cadena
de suministro mas sostenible.

onneragroup.com
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“Equipo humano
Cuidado de las personas

En Onnera Group las personas somos el centro.

2024

Somos las personas las que construimos el futuro con corresponsabilidad
hacia el proyecto compartido, con el compromiso de dejar a las nuevas
generaciones una organizacion mejor que la que hemos recibido nosotros.

Solidaridad en las retribuciones
Organizacion del trabajo

Relaciones sociales

VRN

Fomentando la igualdad de mujeres y hombres

onneragroup.com

il

Gestion de la diversidad
Conciliacién corresponsable
Favorecemos el desarrollo de las personas

Cuidamos de las personas

Estado de Informacion No Financiera
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ONNERA GROUP

onneragroup.com

Memoria de sostenibilidad 2024 Estado de Informacién No Financiera

Para que las personas den lo mejor de si mismas,
trabajamos en la construccidn de una cultura
empresarial avanzada, que fomente el trabajo en
equipo, que sepa gestionar la diversidad, que vele
por la salud de las personas y que permita conciliar
la vida laboral con la familiar.
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ONNERA GROUP

°“”Equipo humano

El criterio seguido este ano 2024 para el
reporting de datos del equipo humano, al
igual que el ano 2023, ha sido el FTE
(full time equivalent).

onneragroup.com

Memoria de sostenibilidad

2024 Estado de Informacion No Financiera

Onnera Group a 31 de diciembre del 2024 cuenta con una plantilla de
2.201 personas, calculado en Full time equivalents, de las cuales 1.653
son hombres (un 75%) y 548 son mujeres (un 25%).

A nivel porcentaje podemos decir que la relacion de hombres y mujeres
apenas ha variado respecto al ano 2023, en el que el 76% de |a plantilla
eran hombres y el 24% eran mujeres.

548,11 personas .~~~ Total: 2.200, 84 personas

/ /
/ 4 / / / 4 / / /
/ / y y
/ / / / /
/ y / y y /
y / y / y Y y y
/ 4 7 / / y /
/ / y 4 / / y y y
/ / ; / y y ; J y
/ / Y / / / Y / /
/ / / / / /

MUJERES

75,1090

HOMBRES
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°“”Equipo humano

Total: 2.200,84 personas

94.,589%

5.4290

En cuanto a la modalidad en |la contratacion,
a cierre del ano 2024 el 94,58% de |la
plantilla de Onnera Group esta vinculado con
una contratacion de caracter indefinido,
mientras que el 5,42% restante con
contrato temporal.

Respecto al ano 2023, la eventualidad se ha

visto reducida en un 2,4%. * Los contratos a tiempo parcial estén incluidos dentro

del ndmero de contratos indefinidos y temporales.

onneragroup.com
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°“”Equipo humano

VALORES
L% relacion deltlp.O|OQIa de COﬂJ[I:aJ[O sedgun el Tipologia de contrato Género N° personas FTEs %
género es la siguiente (datos cierre 2024).
Total contrato indefinido 2.081,54 94,58%
Total contrato temporal 119,30 5,42%

TOTAL GENERAL 2.200,84 100,00%

Los datos promedio de |a relacién de

personas FTEs segun tipologia de contrato,
género, edad, categoria profesional se Tipologia de contrato Género N° personas FTEs %
muestran en las siguientes tablas:

VALORES

Total contrato indefinido

Total contrato temporal 157,62 6,67%

TOTAL GENERAL 2.364,70 100,00%

onneragroup.com
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°“”Equipo humano

Tipologia de contrato por rango de edad:

Etiquetas de fila N° personas FTEs Etiquetas de fila N° personas FTEs %
Contrato indefinido Contrato indefinido
Contrato temporal 157,62 Contrato temporal 157,62 6,67%

TOTAL GENERAL 2.364,70 TOTAL GENERAL 2.364,70 100,00%

onneragroup.com
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°“”Equipo humano

Total: 2.200,84 personas

98,86%

1,1490

El 1,14% de la plantilla Onnera Group

se acoge a una reduccion de jornada
respondiendo a diferentes motivos (cuidado
de menores, cuidado de personas mayores,
etc.).

onneragroup.com
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Estado de Informacion No Financiera

°“”Equipo humano

Los datos promedio de la relacion de
personas FTEs segun tipologia de jornada
se detalla en la siguiente tabla:

Total: 2.364,70 personas

1,0690

onneragroup.com
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°“”Equipo humano

Tipologia jornada Rango edad N° personas FTEs %

Tipologia jornada Categoria N° personas FTEs %
Total jornada completa 2.339,59 98,94%

Total jornada completa 2.339,59 98,94%
Total reduccién de jornada 25,11 1,06% Total reduccion jornada 2o 1,06% s

onneragroup.com




ONNERAGROUP Memoria de sostenibilidad 2024 Estado de Informacion No Financiera

°“”Equipo humano

La relacién de tipologia de jornada segun Tipologia jornada Hombre Muijer TOTAL GENERAL
el género es la siguiente (datos de cierre

2024); del total de personas que se acogen
a una reduccion de jornada (25 personas en 24,99

total), el 33% son hombres y un 67% son
mujeres. TOTAL GENERAL 1.652,72 048,11 2.200,84

2.175,85

Respecto al ano anterior, se acentua la Tipologia contrato Jornada completa Reduccion de jornada TOTAL GENERAL
tendencia hacia el género femenino en

. . 2.081,54
cuanto a las reducciones de jornada por
cuidado de hijos. 119,30

TOTAL GENERAL 2.175,85 2.200,84

En la siguiente tabla se muestra la relacion VALORES

de personas a cierre de 2024 SegL'm la Tipologia jornada Tlpologia contrato N° empleados FTEs %
tipologia de contrato y tipologia de jornada;
como se puede apreciar el 91,83% de

las jornadas reducidas corresponden a

trabajadores vinculados con un contrato — :
indefinido. Total reduccion de jornada 24,99 100,00%

TOTAL GENERAL 24,99 100,00%

onneragroup.com
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°“”Equipo humano

A continuacidon se muestra la relacion

N° Personas FTEs Hombre Mujer TOTAL GENERAL
de personas FTEs a 31.12.2024 por rango
’ " . 616
de edad, pais, categoria profesional
628
707

249
TOTAL GENERAL 1.653 2.901

N° Personas FTEs Hombre Mujer TOTAL GENERAL
1.464
57
N° Personas FTEs Hombre Mujer TOTAL GENERAL % 4
1.422 390
40 51
159

211

580
TOTAL GENERAL 1,663 2,01 100,00% TOTAL GENERAL

onneragroup.com
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°“”Equipo humano

Evolucion de despidos: (NO FTE)
A continuacion se muestra la relacion
de nimero de despidos durante el ejercicio 28
2024 por rango de edad, categoria .
profesional y género.

GENERO RANGO EDAD CATEGORIA PROFESIONAL TOTAL

Total hombre 58

10

1

1

Las indemnizaciones por despido, en cualquier caso Total mujer 19
se establecen segin lo que marca la legislacién TOTAL GENERAL
correspondiente en cada pais.

onneragroup.com
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’Equipo humano | Solidaridad en las retribuciones

En materia salarial en el 2024 se ha
evidenciado una importante subida respecto
al ano anterior, tanto a nivel global como por
cada una de las categorias profesionales.

Salario promedio 2024 € Salario promedio 2023 €

22.235,04
26.515,22

HOMBRES

24.697,60

28.576,77

HOMBRES

Total general 2024: 27.594,36 Total general 2023: 25.471,39

onneragroup.com
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oS Equipo humano | Solidaridad en las retribuciones

Género Hombre Mujer TOTAL GENERAL
En cuanto a la evolucion en 2024 de la 19.314,28
remuneracion media por grupo dg gdad, en 28.988.27
todos los grupos de edad se manifiesta un
incremento respecto al 2023. 2437940
34.991,08

En la siguiente tabla se muestran los datos:

TOTAL GENERAL 28.576,77 24.697,6 27.594,36

Categoria profesional Hombre Mujer TOTAL GENERAL
El siguiente cuadro muestra la relacion de 22.030,98
salario promedio segun género y categoria 91.983.54
profesional.
49.834,38
32.800,45

TOTAL GENERAL 28.576,77 24.697,60 27.594,36

* Los salarios de Directivos incluye no sélo al comité
de Direccion de Onnera Group sino también a otros
directores de primera linea de negocio que no forman
parte del comité de Direccién del grupo.

onneragroup.com
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Memoria de sostenibilidad

oS Equipo humano | Solidaridad en las retribuciones

En la siguiente tabla se muestra la brecha
salarial por pais. Como se puede apreciar
existe una mayor brecha salarial en aquellos
paises clasificados como “Otros”™: UK,
Turquia, China, Chequia, Portugal, Colombia,
Jamaica y Republica Dominicana.

Destacar asi el valor positivo de la brecha
salarial en Espana: 0,97.

En la siguiente tabla podemos ver los datos
del afio anterior (2023).

onneragroup.com

2024 Estado de Informacion No Financiera
2024
. . . TOTAL
Salario promedio (€) ESPANA FRANCIA ITALIA MEXICO OTROS POLONIA USA GENERAL
28.576,77
24.697,60
0,86

TOTAL GENERAL

33.342,99 | 45.239,48 | 43.000,0 | 11.338,2

25.961,2

17.803,5

73.613,9 | 27.594,36

2023
Salario promedio (€) ESPANA FRANCIA ITALIA MEXICO OTROS POLONIA USA HerrLt
GENERAL
26.515,22
22.235,04
0,84

TOTAL GENERAL

32.823,43 | 46.678,43 | 46.110,86

23.538,98

17.206,98

68.206,4 | 25.471,39
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oS Equipo humano | Solidaridad en las retribuciones

Pais Categoria profesional Hombre Mujer GE::E??LAL Pais Categoria profesional Hombre Mujer GESE?QLAL
En la siguiente tabla se muestra la R LR
remuneracion media ponderada 2024 90.514,20 161.149,19
de hombres y mujeres segun categoria
profesional y pais, asi como la brecha salarial SRR 60.359,99
existente. 39.024,59 32.483,41

TOTAL 33.542,08 | 32.635,85 | 33.342,99 46.260,90 |1 41.792,16 | 45.239,48

TOTAL TOTAL
Pais Categoria profesional Hombre Mujer Pais Categoria profesional Hombre Mujer
GENERAL GENERAL
70.000,00 8.119,95
45.000,00 91.655,71
34.750,00 46.668,69

52.500,00 | 33.500,00 | 43.000,00 17.568,00

11.985,34 {10.115,86 | 11.338,21

onneragroup.com
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oS Equipo humano | Solidaridad en las retribuciones

Pais Categoria profesional Hombre Mujer GE::E??LAL Pais Categoria profesional Hombre Mujer GESE?QLAL
14.075,15 15.093,05
63.705,00 56.147,83
40.022,06 27.836,09
27.822,27 18.687,63

28.379,32 | 21.752,04 | 25.961,26 18.255,28 | 16.058,82| 17.803,99

Pais Categoria profesional Hombre Mujer G ;ﬁ;??I-AL Pais Categoria profesional Hombre Mujer GESE?QLAL
121.634,06 TOTAL
GENERAL 28.576,77 | 24.69760 | 27.594,36
73.944,05
53.607,96

78.012,57 | 63.617,10 | 73.613,95

onneragroup.com
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Memoria de sostenibilidad 2024

’Equipo humano | Solidaridad en las retribuciones

Como hemos descrito en el punto 4.1 de
este documento, Onnera Group tiene como
6rgano de Gobierno a un equipo de personas
designadas por la Asamblea General que
ejercen su cargo sin percibir retribucion
especifica por su funcion de administrador.
Comparten su rol como administrador con

su labor profesional en la empresa. Sdlo la
figura de presidencia esta liberada de su
puesto de trabajo para ejercer su cargo.

En total el 6rgano esta compuesto por 9
consejeros (un presidente y 8 consejeros)
que representan a diferentes areas de la
cooperativa matriz. 8 hombres y una mujer
que son renovados en su cargo cada 4 anos
por la Asamblea General.

El nivel formativo de los consejeros es el
siguiente:

onneragroup.com

Licenciatura en Empresariales
EGB
Ingenieria técnica en electrénica (2)

FP2/CFGS Mecanica

FP2/CFGS Automocioén
FP2 Industrial
FP2/CFGM Informatica

Diplomatura en Empresariales

Estado de Informacion No Financiera

El salario medio del Consejo de
Administracién de Onnera Group en el

ano 2024 es de 48.389,40€, un 11% mas
respecto al ano anterior.

No se desglosa por género para mantener la
confidencialidad, ya que solo hay una mujer
en el Consejo de Administracion.

Este salario medio corresponde a la
remuneracion del puesto de trabajo que
desempena cada consejero, mas alla de la
labor de administracion que desempenan.
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’Equipo humano | Solidaridad en las retribuciones

El salario medio del Comité de Direccién de
Onnera Group en 2024 es de 119.864,42¢€.
No se desglosa por género para mantener la
confidencialidad, por haber sélo una mujer en
el Comité de Direccion de Onnera Group.

onneragroup.com




ONNERA GROUP

Memoria de sostenibilidad 2024

’Equipo humano | Organizacion del trabajo

En la organizacion del trabajo la gestion

que se realiza en Onnera Group esta
descentralizada, cada pais y cada planta
atendiendo a sus particularidades culturales,
a las costumbres arraigadas y a las
necesidades y capacidades de las plantas
productivas, funciona auténomamente.

No obstante, existe un criterio generalizado
en el Grupo que se basa en la confianza y en
el compromiso de los trabajadores.

En la cooperativa contamos con las
directrices generales que nos marca nuestro
reglamento interno cooperativo sobre

este ambito y contamos también con una
normativa interna de funcionamiento en el
tiempo de trabajo reciente y que se basa en
los siguientes criterios:

onneragroup.com

Criterios claros y equitativos: misma
respuesta a las mismas situaciones.

Fomentar una cultura de productividad,
no una cultura presencial, reduciendo al
maximo el recurso a horas extras.

Evitar y minimizar la burocracia:
autorizaciones, peticiones, control, etc.

Que responda a las necesidades
de flexibilidad de la empresa.

Estado de Informacion No Financiera

Promover la confianza en la gestion
del tiempo de trabajo.
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Memoria de sostenibilidad 2024

’Equipo humano | Organizacion del trabajo

A continuacion se muestra en esta tabla la
relacion de horas de absentimo por género
en el 2024 y una comparativa vs ano
anterior.

onneragroup.com

Total general 2024: 217.502,70

Horas de absentismo 2024

45.028,27

MUJERES

172.474,43

HOMBRES

Estado de Informacion No Financiera

Total general 2023: 135.483,30

Horas de absentismo 2023

08.976,6

HOMBRES

6.906,7

MUJERES
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Memoria de sostenibilidad 2024

"Equipo humano | Relaciones sociales

La matriz de Onnera Group, como entidad
cooperativa, cuenta con los érganos de
participacion social inherentes a una
organizacion cooperativa: Consejo Social,
Consejo de Direccion, Consejo Rector y
Asamblea General.

En torno a estos 6rganos se activan
diferentes canales de comunicacion para
asi poder activar la participacion de los
empleados.

Mensualmente el Consejo Social realiza

descargos de la evolucion socio-economica

del Grupo Onnera a todos los trabajadores
mediante “consejillos”.

El Consejo de Direccidn realiza “reuniones

de colaboradores” a sus equipos
bimensualmente.

onneragroup.com

Anualmente todos los empleados de la
cooperativa matriz son llamados a las charlas
informativas previas a la Asamblea General;
es en estas charlas donde se comparte

el cierre econémico-financiero de Onnera
Group, asi como un descargo de los temas
mas bien sociales.

Los convenios colectivos o las normativas
similares de aplicacion en los paises del
grupo incluyen aspectos relacionados con la
seguridad y salud laboral. Se reporta el dato
de los empleados cubiertos por convenio
colectivo a cierre 2024:

Estado de Informacion No Financiera

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo

2024

2023
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’Equipo humano | Fomentando la igualdad de mujeres y homlbres

Los estatutos sociales de |la cooperativa
matriz establecen claramente que no cabe
la discriminacion por ningun motivo:

“No seran causas
denegatorias de la
admision, las ideas
politicas, sindicales, o
religiosas, ni la raza,
lengua, sexo, o estado
civil del solicitante,
salvo que fueran
incompatibles con el
objeto social.”

Y se proclama la igualdad basica de los/as
socios/as trabajadores, concretada en dos
principios:

onneragroup.com

Libre adhesion: La experiencia
cooperativa se declara abierta a todos
los hombres y mujeres que acepten los
principios basicos y acrediten idoneidad
profesional para los puestos de trabajo que
pudieran existir.

Organizacion democratica: La
experiencia cooperativa proclama la igualdad
basica de los /as socios/as trabajadores en
lo que respecta a sus derechos a ser, poseer
y conocer, lo que implica la aceptacion de

una organizacion democratica de la empresa.

Para ello contamos con politicas y planes de
accion tanto a nivel cooperativo como a nivel
de Onnera Group que velan por la igualdad
de oportunidades y que actuan contra todo
tipo de discriminacion. En todas las entidades
juridicas localizadas en Espana: Onnera
Group S.Coop, Onnera Laundry Barcelona,
Onnera Contract y en Efficold tenemos
definido un plan de igualdad. Ademas,
contamos con protocolos de actuacién en
caso de situaciones de acoso en el trabajo, y
en Efficold y Onnera Group S.coop contamos
con un protocolo especifico sobre acoso por
razon de sexo.

En el periodo 2024, al igual que en el
periodo 2023, no se han reportado ni ha
habido casos de discriminacion.

Durante este ano, en la cooperativa matriz,

y con el objetivo de actualizar el plan de
igualdad, se ha realizado una encuesta sobre
igualdad de género a todos los trabajadores,
en el que el 73% opina que si es necesario
trabajar en un Plan de Igualdad, con un
soporte de sensibilizacion y formacion
interna.

Estado de Informacion No Financiera

A su vez, recalcan la necesidad de sequir
trabajando en medidas que promuevan
la conciliacion familiar, igualdad de
oportunidades, etc.

Queremos seguir trabajando

en la igualdad y establecer las
condiciones adecuadas que la
garanticen a todos los niveles de
la organizacion.
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"Equipo humano | Gestion de la diversidad

En Onnera Group estamos comprometidos
con la mejora en la accesibilidad, hay una
gran concienciacion en que las obras que se
realizan en nuestras plantas fabriles faciliten
y mejoren |la accesibilidad de nuestros
edificios e instalaciones.

Durante el ano 2024 hemos seguido
con la obra de la nueva planta productiva
de lavanderia en Ofati, un proyecto que
contempla ser referente en cuanto a
digitalizacién, innovacion, sostenibilidad y
accesibilidad.

onneragroup.com

También estamos concienciados con la
sociedad y la integracién del personal con
discapacidad en todas las empresas del
grupo Onnera.

La relacion de empleados con discapacidad
en Onnera Group en el afo 2024 es la
siguiente, junto con la comparativa vs ano
anterior.

Estado de Informacion No Financiera

Empleados con discapacidad (todo el grupo)

2024

2023
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’Equipo humano | Conciliacion corresponsable

Las condiciones de trabajo de Onnera Group, en
sus diferentes plantas en general, estan enfocadas
basicamente a conseguir la mayor eficiencia en el
trabajo y no premiar la presencialidad. Asi como
facilitar horarios de trabajo flexibles que faciliten la
conciliacion de la vida laboral y personal.

La normativa interna de la planta matriz
recoge de forma genérica las medidas
destinadas a facilitar el disfrute de la
conciliacion de |la vida personal y laboral,
medidas que se desarrollan con detalle en
la normativas y procedimientos internos
correspondientes sobre permisos retribuidos
y no retribuidos, excedencias, reducciones
de jornada, horarios especiales, etc. de
forma que nuestras personas socias puedan
atender a las necesidades de conciliacion
familiar.

onneragroup.com

Para las personas contratadas se les aplica
las regulaciones que estan recogidas en el
convenio siderometaldrgico de Guipuzcoa en
el caso de que trabajen en la planta de Ofati
y se aplican los convenios correspondientes
en el resto del pais. Fuera de Espana tienen
convenios especiales en los paises donde
contamos con implantacion fabril, Méjico y
Francia, excepto Polonia, donde no tienen
ninguna regulacion especifica.

Algunos de los ejemplos de las medidas que
Onnera Group pone a disposicion de los

trabajadores orientados a mejorar la calidad
de empleo y a favorecer la conciliacion
familiar es el servicio de comedor en la
planta matriz y el transporte organizado a la
fabrica en Onnera México.

Sobre |la desconexién digital, en Onnera
Group somos conscientes de la importancia
de garantizar, fuera del tiempo de trabajo
establecido, el respeto al tiempo de
descanso, permiso y vacaciones de

los trabajadores. No tenemos ninguna
normativa al respecto que vele por esta
garantia pero estamos muy concienciados

Estado de Informacion No Financiera

con la importancia que esta “desconexion”
tiene para conseguir compromiso, ilusion,
eficiencia y motivacion de nuestras personas
con nuestro proyecto empresarial.

En Onnera Group existe una gran
sensibilidad por formar y desarrollar a
nuestros trabajadores. Anualmente se
definen y desarrollan planes de formacion
con el objetivo de hacer crecer a las
personas y que ese crecimiento redunde en
el crecimiento del negocio.
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’Equipo humano| Favorecemos el desarrollo de las personas

Las lineas generales méas importantes

de formacion se dirigen al ambito de

la seguridad y salud laboral, ya que es

un tema primordial orientado a cuidar y
proteger a nuestros trabajadores. Como
ejemplo, en la planta de Onati, atendiendo
a los requerimientos formativos en materia
de prevencidn recogidos en el convenio
colectivo del sector, se esta ejecutando

un plan formativo que despliega las
formaciones generales y especificas para
todos los oficios que se han detectado en
nuestra organizacion y dirigido a todo el
colectivo, tanto contratados, como socios
de la cooperativa y a todos los niveles de la
organizacion, desde los directivos hasta los
operarios del taller.

Otro proyecto formativo fundamental

se ha centrado en la formacion para la
profesionalizacion de nuestras personas
socias. En colaboracion con Aretxabaleta

Lanbide Eskola se ha disenado una
formacion ad hoc que posibilita la
equiparacion interna de esta formacién con
un ciclo de grado superior industrial.

onneragroup.com

El objetivo de la cooperativa es contar

con personas socias cada vez con mas
preparacion por lo que para poder ingresar
como persona socia se ha colocado el liston
formativo en el ciclo de grado superior. En
paralelo a esta decision se ha optado por dar
formacion a nuestras personas trabajadoras
y socias para actualizar su preparacion y
para proporcionarles opciones de seguir
progresando profesionalmente dentro de la
organizacion.

Ademas, se han seguido organizando
formaciones de ambito social dirigidos,

por un lado, a los nuevos miembros del
Consejo de Administracion con el objetivo de
profesionalizar su labor y prepararles para el
importante rol que desempenan en la
organizacion, y también a los nuevos socios,
con el objetivo de promover la confianza, el
compromiso y la implicacion de nuestros
trabajadores con nuestro proyecto.

Otro eje fundamental son las formaciones

en materia de sostenibilidad; Onnera Group
sigue impulsando formaciones en ambitos de
igualdad, normativa LGTBI, accesibilidad, etc.

La inversion orientada a formacion en
Onnera Group continda evolucionando en
2024, con un incremento del 45% respecto
a la cifra del ano anterior.

El nimero de horas de formacion segun
la categoria profesional se muestra en el
siguiente cuadro:

Estado de Informacion No Financiera

Numero de horas de formacion

2024

2023

TOTAL HORAS FORMACION

15.742,88
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’Equipo humano | Cuidamos de las personas

Con respecto a la Seguridad y Salud en el
Trabajo, Onnera Group S.Coop dispone del
certificado ISO 45001 de Seguridad y Salud
Laboral. Dicha certificacion es auditada
anualmente por AENOR. El resto de las
plantas fabriles disponen de un servicio de
prevencion de riesgos laborales propio o
subcontratado.

El mantenimiento de dichos certificados es
una muestra del compromiso de la

Respecto al nimero de accidentes con

baja laboral, en el siguiente recuadro se
recoge la evolucién de los dltimos 2 anos.
Este ano la cifra se ha visto incrementada
considerablemente, por lo que el seguimiento
y foco en la prevencion es clara.

onneragroup.com

cooperativa con lograr los mas altos
estandares de prevencion y bienestar de la
plantilla.

Onnera Group S. Coop. siguiendo el modelo
GARATUZ de Osarten, para el Desarrollo de
la Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo,
sigue comprometido con la organizacion
actividades que promueven la vida saludable
de las personas.

Los casos reconocidos de enfermedad
profesional son los siguientes:

Estado de Informacion No Financiera

Numero de enfermedades profesionales

2024 2023
TOTAL 2 )
Numero de accidentes con baja
2024 2023
TOTAL 84 62
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’Equipo humano | Cuidamos de las personas

Los tipos de lesiones por accidente laboral
mas habituales son contusiones, cortes y
heridas superficiales. Los peligros laborales
que presentan un riesgo de lesion se
determinan analizando los puestos de
trabajo por parte del médico y enfermera de
empresa y del servicio de PRL. También se
realizan inspecciones.

Ademas, los trabajadores tienen la
oportunidad de denunciar los peligros

que identifican, a su inmediato superior o
mediante su delegado de prevencion. El
servicio de prevencion lleva el registro de
todos los accidentes e incidentes producidos
durante el ano.

Desde el servicio de PRL se hace
seguimiento de las acciones de seguridad
derivadas de los analisis de puesto,
sugerencias de trabajadores y de las
iInspecciones.

Las tasas de lesiones por accidente laboral

se han calculado por cada 1.000.000 horas
trabajadas.

onneragroup.com
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Indice de gravedad de accidentes (*)

Grupo Polonia Francia México Espaia

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Indice de frecuencia de accidentes (**)

Grupo Polonia Francia México Espana

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

(*) Célculo de indice de frecuencia:

Nimero de accidentes con baja y por sexo, ocurridos durante la jornada de trabajo, por cada millén de horas trabajadas: (N° de accidentes por sexo /
N° de horas trabajadas por sexo) * 1.000.000

(**) Célculo de indice de gravedad:
Numero de jornadas perdidas por sexo, a consecuencia de los accidentes de trabajo, por cada 1.000 horas trabajadas:
(N° de jornadas perdidas por sexo / N° de horas trabajadas por sexo) * 1.000
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°°Medio ambiente
Compromiso con el planeta

La crisis climatica debe llevarnos a reinventar nuestra relacion con el medio
natural. Estamos obligados a abandonar el modelo de economia lineal
basado en combustibles fésiles y a recorrer el camino hacia un modelo

de economia circular basado en energias renovables.

Gestidon ambiental

Emisiones y lucha contra el cambio climatico

Andlisis TCFD

Consumo responsable de los recursos naturales

VI

Economia circular y gestion de residuos

onneragroup.com
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Reconocemos que como somos parte del
problema, también queremos formar parte de la
solucion. Por ello, trabajamos para reducir la huella
de carbono y hacer un uso mas eficiente de los
Mmateriales que utilizamos en nuestros procesos
productivos.
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°Medio ambiente | Gestion ambiental

Onnera Group es responsable con el
entorno y el medio ambiente. Su politica de
Sistema de Gestion Integrada (seguridad,
medioambiente y calidad) refleja su
compromiso de proteger el medio ambiente
y prevenir la contaminacion para minimizar
los impactos ambientales perjudiciales que
pueda generar nuestra actividad.

Introducir criterios ambientales en el diseno
de nuestros productos (ecodisefio) y
promover el uso de procesos y materiales no
contaminantes.

Onnera Group ha certificado con la

norma internacional ISO 14001:2015 sus
tres principales plantas fabriles (Onnera
Group S.Coop, Efficold y Onnera Laundry
Barcelona) garantizando con ello que se
realiza una correcta gestion ambiental en las
mismas. El resto de plantas fabriles cuentan
con una persona dedicada a la gestion
ambiental.

onneragroup.com

El impacto ambiental significativo de
Onnera Group esta centrado en el
consumo energético y de agua de nuestras
maquinas durante su uso en su ciclo de
vida. El mayor esfuerzo a nivel desarrollo de
producto se centra en disefar productos
energéticamente eficientes.

Es el negocio de Lavanderia donde mas se
ha avanzado en esta materia, destacando los
siguientes aspectos a nivel ahorro de agua

y energia:

Lavadoras industriales:
Alto Factor G: Incrementando el centrifugado
de las lavadoras industriales se consiguen
ahorros energéticos en el proceso de
secado (proceso en el que se concentra el
mayor nivel de consumo de energia en una
lavanderia).

Control Touch plus.

Ahorros de quimicos.

Recuperadores de agua: son tanques de
recuperacion de agua en los tres ciclos del
lavado.

Kit de pesaje inteligente: ajustes del

consumo de agua y detergentes a la carga
real de la lavadora.

Estado de Informacion No Financiera

A nivel secadoras:
Gama de secadoras Fagor Professional mas
eficientes.
IDry: control de humedad inteligente.
Gama Advance +.

Disefio optimizados de filtro y turbina.

Secadoras con bomba de calor.

A nivel calandras:
Quemador radiante mas eficiente

Smart System

HPS System

Plegador longitudinal incorporado.
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°Medio ambiente | Gestion ambiental

En el negocio del frio, sujetos por norma al
ecoetiquetado, también se sigue trabajando
en el disefio de productos mas eficientes.

En la siguiente tabla se muestra la relacion

del nimero de maquinas de frio segun la

letra de eficiencia energética fabricadas en

Onnera Group en el afno 2024. Se aprecia

una ligera tendencia al alza de la fabricacion RELACION MAQUINAS VENDIDAS

y venta de maquinas mas eficientes. REGISTRADAS EN EPREL A 2025 2024 2023

Clasif. Eficiencia etz % ez %
vendidas vendidas

TOTAL GENERAL

onneragroup.com
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°Medio ambiente | Gestion ambiental

En el negocio de Foodservice:

En 2024, al igual que el afo anterior,

no se ha recibido ninguna sancion por
incumplimiento medioambiental. Para cubrir
riesgos medioambientales, Onnera Group
dispone de un seguro ambiental.

En la siguiente tabla se muestrasn los
recursos dedicados por Onnera Group a la

prevencion de riesgos ambientales durante
el ano 2024.

onneragroup.com

Coccion:
Coccion a gas: Disefio de quemadores de
gas de elevadas potencias y eficientes.

Induccion: apuesta por el rediseno de las
placas de induccion ya que generan un
mayor ahorro energético que las cocinas
tradicionales.

Las tres plantas fabriles certificadas en
ISO 14001 disponen de un plan en el que
se identifican situaciones de emergencia
potenciales y se establece una sistematica
de respuesta ante tales situaciones de
emergencia e incidentes reales que se
puedan producir; para prevenir o mitigar
las consecuencias adversas para el medio
ambiente y para la seguridad y la salud de
los trabajadores.

Hornos:
IKORE, una generaciéon de hornos 20%
mas eficiente que su predecesor. Menos
agua, menos electricidad, menos gas, y mas
potencia.

Estado de Informacion No Financiera

Lavado vaijilla:
Pequenas y medianas producciones

Arrastres: Activacion del proceso de lavado
por fotocélula, Autotimer, Modo de ahorra
energia (Stand by), Aislamiento térmico

y acustico.

Gastos Directos Imputados al SGA (Importe
en €)

2024 2023

275.864,40 €

380.092,18 €
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°2Medio ambiente | Emisiones vy lucha contra el cambio climatico

Emisiones directas de GEIl alcance 1 y 2 del ano 2024
Los resultados que se muestran a

continuacidn se tratan de las emisiones

de Gases de efecto ~mvernadero (GEI) de Alcance ton CO2 eq. k% ffiitﬁ?;/c'ﬂs':, €
Onnera Group del afo 2024 en los alcance

%

1y?2. Alcance 1 + 2 7.234,10 19,27

76,90%

Los calculos se han realizado siguiendo el

estandar GHG Protocol.

La siguiente tabla muestra la comparativa
vs ano anterior.

Emisiones GEI

2024 Ano 2023

Ton CO2 eq. Ton CO2 eq.

TOTAL ALCANCE1+2 6.250,34

onneragroup.com
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°2Medio ambiente | Emisiones vy lucha contra el cambio climatico

Emisiones por subcategoria de alcance
1y2:

Categoria GHG ton CO2 eq. kg Cgitig'a/crirglrf de %

8,27%

6,13%

0,00%

24,50%

0,00%

3799%

0,00%

onneragroup.com




ONNERAGROUP Memoria de sostenibilidad 2024 Estado de Informacion No Financiera

°2Medio ambiente | Emisiones vy lucha contra el cambio climatico

Emisiones por instalacion,
alcance 1y 2.

Nombre de

. ., Total Alcance 1 Alcance 2
la instalacion

ton CO2 eq. % total ton CO2 eq. % alcance 1 ton CO2 eq. % alcance 2
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°2Medio ambiente | Emisiones vy lucha contra el cambio climatico

Alcance 1. Alcance 2.

158,35
8,31 | 0,00

150,07

118,27

46,80
1.347,35

Onnera Group S.Coop 527,09 Onnera Group S.Coop 0,00
0,00
Onnera Poland 299,44 Onnera Poland 1.256,55
Onnera Contract 46,80 Onnera Contract 0,00
B Onnera México 1.161,25 B Onnera México 937,63
Efficold 1.347,35 Efficold 1.213,01
B  Danube International 118,27 B  Danube International 8,31
W  Onnera Laundry Barcelona 150,07 W  Onnera Laundry Barcelona 158,35
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°2Medio ambiente | Emisiones vy lucha contra el cambio climatico

En este alcance destaca la electricidad
consumida por Onnera Group S.Coop, que es
compensada al 100% por GdOs.

Asi como la autogeneracion de electricidad
en las plantas de Efficold y Onnera Laundry
Barcelona.

Alcance Categoria GHG BBDD

|_as Fuentes de factores de emisidn alcance
utilizadas para el célculo son las siguientes:

onneragroup.com
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°2Medio ambiente | Emisiones vy lucha contra el cambio climatico

Comparativa emisiones GEI versus afo
anterior (2023) por pals:

Como se puede apreciar en las tablas anteriores a nivel
Onnera Group el consumo se ha visto incrementado
respecto a los niveles de emision del ano pasado.
Durante el ano 2024, no se han registrado emisiones
de sustancias que agotan la capa de ozono (SAO),

de 6xidos de nitrégeno (NOx), éxidos de azufre (SOx)

y otras emisiones significativas al aire, fuera de los
niveles legalmente establecidos.

Onnera no genera un impacto significativo en cuanto
TOTAL 7.234,10 6.250,34 a la contaminacién acustica y luminica, por ello no se

considera relevante.

2024 (tCO2eq) 2023 (1CO2eq)
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°Medio ambiente | Analisis TCFD

Riesgos transicionales relacionados con el clima

Estimacion de la Estimacion de la

Cédigo Categoria Subtipo Impacto financiero potencial probabilidad del impacto gravedad del impacto

Durante el ano 2023, junto con la ayuda

de la empresa externa Anthesis Lavola,
abordamos un proyecto de anadlisis TCFD
(Task Force on Climate-related Financial
Disclosures) de los riesgos y oportunidades
del cambio climatico para Onnera Group;
enfocandonos en evaluar las amenazas como
la variabilidad climatica, eventos extremos y
regulaciones gubernamentales en nuestro
sector.

En las tablas siguientes se muestran las
conclusiones de los riesgos transicionales
como fisicos relacionados con el clima, asi
como las oportunidades.
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°Medio ambiente | Analisis TCFD

Riesgos fisicos relacionados con el clima

Cdédigo Categoria Subtipo Impacto financiero potencial Estimacion de la Estimacion de la
probabilidad del impacto gravedad del impacto

Riesgos fisicos
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°Medio ambiente | Analisis TCFD

Oportunidades

Estimacion de la Estimacion de la

Caédigo Categoria Subtipo Impacto financiero potencial probabilidad del impacto magnitud del impacto

onneragroup.com
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°Medio ambiente | Analisis TCFD

Oportunidades

Estimacion de la Estimacion de la

Cdédigo Categoria Subtipo Impacto financiero potencial probabilidad del impacto magnitud del impacto

Oportugidades oP-2
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°2Medio ambiente | Consumo responsable de los recursos naturales

Consumo de combustible 2024 Consumo de combustible 2023

Tipos de combustible (kWh) (kWh)

En el ano 2024 el consumo energético total
de Onnera Group se ha visto incrementado
en un 5% respecto al afo anterior.

Asi mismo, cabe destacar la tendencia
hacia el consumo de electricidad de origen

renovable, reduciendo en lo posible el CONSUMO TOTAL 19.946.089 18.852.173
consumo de origen no renovable.

CONSUMO ELECTRICIDAD

AUTOGENERADA (KWH) 1.691.380 1.704.809

Consumo energético dentro de la

. 2024 2023
organizacion Onnera Group

(*) El célculo del consumo de propano lo hemos
obtenido de litros a kWh través de factores de
conversion:

1Kg de propano = 13,385kWh

1litro de propano = 0,51Kg

Consumo energético TOTAL 10.946.089 18.859 171

dentro de la organizacion (kWh)

onneragroup.com
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°2Medio ambiente | Consumo responsable de los recursos naturales

Consumo agua (megalitros) 2024 2023

Onnera Group no consume agua de ninguna Consumo de agua en todas
zona con estrés hidrico, ni realiza ningun las zonas

cambio de almacenamiento de agua.

El consumo de agua en Onnera Group es
importante en aquellas plantas en las que
se fabrican lavadoras y lavavajillas, esto es,
en Onnera Group S.Coop y Onnera Poland.
Ambas plantas disponen de un sistema

de recirculacion de agua para reducir el
consumo.

43,984 39,90

Consumo total de agua Onnera Group S.Coop

A continuacion se detalla el consumo anual
por planta fabril.

TOTAL 43,98

onneragroup.com
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°2Medio ambiente | Consumo responsable de los recursos naturales

Consumo en Tn 2024 2023

Las materias primas mas significativas
que se consumen en Onnera Group son
las chapas de diferentes calidades que
conforman la estructura principal de los
aparatos. Se consumen otras materias
primas como aceites, plastico, etc., pero no
son significativos a nivel productivo. Estos
son los consumos totales en toneladas de
cada material:

19.040,5

Peso de las materias primas renovables
usadas para producir los principales

productos y servicios de la organizacion
en 2024

Materias primas renovables 2024 Peso (Kg) 2023 Peso (Kg)

3.023.000 3.280.000

onneragroup.com




ONNERA GROUP

Memoria de sostenibilidad 2024

°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

Tal y como mencionamos en nuestra
politica, velamos por proteger el medio
ambiente y prevenir la contaminacion
con minimizar los impactos ambientales
perjudiciales que pueda generar nuestra
actividad. Siendo conscientes que
nuestros residuos son parte de ese
impacto perjudicial, nuestro objetivo

es reutilizar la mayor parte de los

desechos que generamos y reciclar
también la mayor parte de esos que no
se puedan reutilizar. Para ello, todas
las plantas fabriles realizan la recogida
y el transporte de residuos mediante
gestores y transportistas autorizados,
para que luego estos gestores de
residuos reutilicen y reciclen lo maximo
posible.

Residuos inertes/
no peligrosos/urbanos

2024 2023

TOTAL DE RESIDUOS

INERTES (TN)

onneragroup.com

7.821,95 6.330,21

Estado de Informacion No Financiera

Los residuos son clasificados en residuos
peligrosos e inertes y su gestion es diferente
dependiendo del tipo al que pertenezcan.
Los residuos mas significativos que se han
generado en Onnera Group:

Residuos peligrosos 2024

2023

TOTAL RESIDUOS

PELIGROSOS 61.125,50

20.973,00
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

El incremento de los peligros peligrosos 2024
(material y envases de plashco co,ntamlnados Residuos NO destinados
y envase metal contaminado) esta centrado a eliminacion ONNERA EFFICOLD &TJT\I%'EA\‘( ONNERA ONNERA DANUBE ONNERA PESO
basicamente en la planta de Efficold desglosados en funcién GROUP S.COOP BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL
donde han mejorado la gestién de residuos de la composicion
apostando por la circularidad y segregando 431,91
de manera mas eficiente este tipo de
. 839,39

residuos.

3.965,11
La siguiente tabla muestra los residuos

2.207,81

no destinados a eliminacién en 2024,
clasificandolos segun composicion. Las 54,13
tablas posteriores los clasifican por
operaciones de valorizacion:

7,64

1,17

5,89

12,39

2,84

7.528,27

onneragroup.com
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

Y esta la del 2023: 2023

Residuos NO destinados

a eliminacion ONNERA EEFICOLD &TJT\I%'K\( ONNERA ONNERA DANUBE ONNERA PESO
desglosados en funcion GROUP S.COOP MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL

= BARCELONA
de la composicion

374,49

483,71

3.006,40

2.045,92

48,66

3,28

2,55

6,45

1,93

2,19

141 5.975,56

onneragroup.com
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

2024
Los residuos aue no se destinan a Residuos NO destinados FAGOR EFFICOLD &Tf;‘\é’m ONNERA ONNERA DANUBE ONNERA PESO
X a eliminacioén INDUSTRIAL BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL

eliminacion en 2024 son los siguientes,
en una tabla clasificados segun composicion RESIDUOS PELIGROSOS
y en las siguientes tablas en funcion de las

. . ., Operaciones de valorizacion
operaciones de valorizacion:

8,73

7,593

20,03

0

31,2

0
RESIDUOS NO PELIGROSOS

Operaciones de valorizacion

54,13

0

0

0

7.444,22

323,61

0

onneragroup.com
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

2023
Residuos NO destinados FAGOR EFFICOLD &TJT\I%'E‘:\( ONNERA ONNERA I ONNERA PESO
a eliminacioén INDUSTRIAL BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL

RESIDUOS PELIGROSOS

Operaciones de valorizacion

8,64

2,51

5,21

4,58

RESIDUOS NO PELIGROSOS

Operaciones de valorizacion

48,66

0

0

0

5.910,51

371,04

0

onneragroup.com
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

2024
Total de residuos peligrosos y Unidades en FAGOR EEFICOLD UNDy ONNERA ONNERA DANUBE ONNERA PESO
no p_ellgr_qsos NO destmaad9§ a toneladas (Tn) INDUSTRIAL BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL
eliminacion por cada operacion de » __, -
0

7.444,22

Operacion de valorizacion RECUPERACION

Operacion de valorizacion RECICLADO

Operacion de valorizacion VERTEDERO

onneragroup.com
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

2023
Total de residuos peligrosos y Unidades en FAGOR EEFICOLD Dy ONNERA ONNERA DANUBE ONNERA PESO
no p_ellgr_qsos NO destmaad9§ a toneladas (Tn) INDUSTRIAL BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL
eliminacion por cada operacion de » __, -
0

5.910,51

Operacion de valorizacion RECUPERACION

Operacion de valorizacion RECICLADO

Operacion de valorizacion VERTEDERO

onneragroup.com
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

2024
Residuos destinados a eliminacion ONNERA
d | d funcion de | FAGOR INDUSTRIAL EFICOLD LAUNDRY ONNERA ONNERA DANUBE ONNERA PESO
eésglosados en tuncion de la BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL
composicion (Tn)
323,61
31,2

2023
ONNERA
ONNERA ONNERA ONNERA PESO
FAGOR INDUSTRIAL EFICOLD LAUNDRY DANUBE
BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL
371,04
4,58

onneragroup.com
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

2024
Residuos destinados a eliminacion Unidades en ONNERA GROUP ...\ o O uND ONNERA ONNERA SANUBE ONNERA PESO
toneladas (Tn) S.COOP BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL

Residuos peligrosos

Operaciones de valoracion

0

0

31,2
Residuos no peligrosos --_

Operaciones de valoracion

295,58

onneragroup.com
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

2023
Residuos destinados a eliminacion Unidades en ONNERA GROUP ...\ o O uND ONNERA ONNERA SANUBE ONNERA PESO
toneladas (Tn) S.COOP BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL

Residuos peligrosos

Operaciones de valoracion

0

0

4,58
Residuos no peligrosos --_

Operaciones de valoracion

338,94

onneragroup.com
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°%2Medio ambiente | Economia circular y gestion de residuos

Total de residuos peligrosos y no La actividad de Onnera Group no implica afecciones a
peligrosos destinados a eliminacion por la biodiversidad ni impactos en &reas protegidas.

cada operacion de eliminacion incluida
en la tabla anterior

2024
ONNERA
ONNERA GROUP EFICOLD LAUNDRY ONNERA ONNERA DANUBE ONNERA PESO
S.COOP BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL

Operacion de valorizacion vertedero

0
354,81
2023
ONNERA
ONNERA ONNERA ONNERA PESO
FAGOR INDUSTRIAL EFICOLD LAUNDRY DANUBE
BARCELONA MEXICO POLAND CONTRACT TOTAL
Operacion de valorizacion vertedero
0
375,62

onneragroup.com
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°°Sociedad
Impulso del desarrollo comunitario

Implicar a las personas de Fagor en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Impulsar el desarrollo sostenible de Debagoiena
Apoyar proyectos que persigan el desarrollo sostenible de Euskal Herria

Cooperacion al desarrollo

AN AN)

Onnera Group con el entorno y la sociedad

onneragroup.com
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ONNERA GROUP
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Memoria de sostenibilidad 2024 Estado de Informacién No Financiera

Nacimos hace mas de 60 anos para responder a
las necesidades de nuestra comunidad, por lo que
nuestras raices estan arraigadas en la comunidad de
la que somos parte. Los retos de la sociedad tambien
son los nuestros, por lo que nos implicamos en |la
transformacion de nuestro territorio.
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ONNERA GROUP

°9Sociedad

Onnera Group es una de las 8 cooperativas
que pertenecen al Grupo Fagor. Para
conseguir un mayor impacto con los
proyectos que realizamos para mejorar
nuestro entorno y la sociedad, todas las
cooperativas del grupo aportamos un 12%
de nuestros beneficios al Fondo Social del
grupo para que desde alli se coordinen y
se puedan realizar diferentes actividades y
aportaciones de mayor envergadura.

La vinculacion del Grupo Fagor con la
comunidad es una constante desde su
nacimiento. Es un grupo cooperativo creado
para impulsar el desarrollo socioeconomico
de la comarca de Debagoiena a partir de la

solidaridad y la autoorganizaciéon comunitaria.

onneragroup.com

Memoria de sostenibilidad 2024

El nuevo siglo conlleva nuevos retos y es
urgente que, al igual que las empresas, los
territorios transiten hacia la sostenibilidad.
Para ello, impulsamos alianzas con el resto
de agentes para recorrer este camino
juntos, cooperando para la consecucion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Eso
coincide con el ODS 17. Alianzas para lograr
los objetivos.

El compromiso del Grupo Fagor con la
sostenibilidad no se limita a nuestras
cooperativas y por ello, hemos adoptado el
compromiso de impulsar la transicion hacia la
sostenibilidad en estrecha colaboracion con
los territorios y las comunidades donde estan
ubicadas nuestras cooperativas.

Somos un grupo que
impulsa el desarrollo
comunitario

Para ello, desde el Grupo Fagor colaboramos
con el resto de agentes del territorio

e impulsamos la autoorganizacion vy el
empoderamiento de la comunidad para

que, de esta forma, avancemos hacia la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Estado de Informacion No Financiera

Segun establece la ley de cooperativas de

la CAPV, las cooperativas debemos destinar
el 10% de los beneficios anuales al Fondo
Social, para asi promocionar y apoyar
distintos proyectos sociales. En nuestro caso,
destinamos un 12% a dicho fondo en lugar
del 10% establecido por ley, fortaleciendo
nuestro compromiso con la sociedad y sus
retos.

Tal y como hemos sefalado, mediante
nuestro Fondo Social queremos contribuir

al logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y, en este sentido, apoyamos
proyectos en diferentes escalas: la
comunidad Fagor, Debagoiena, Euskal Herria
y el mundo.
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°9Sociedad

Destinamos 2,9 M €a iniciativas sociales

Somos un grupo que impulsa el desarrollo comunitario Re partO d e‘ FOth SOC|a|

Nuestro compromiso
Promover la autoorganizacion de la sociedad
y la colaboracién entre diferentes agentes

para conseguir ciudades y comunidades 298.657 €
. 10%
sostenibles
149.146 €
17 ITUNAK 41 HIRIETA : KALITATE ONEKO POBREZIA 5% 779‘775 €
HeLBURUAK | owonmare HEZKUNTZA DESAGERTZER 26%
& i N i
1.732.210 €
59%
m Comunidad Fagor  m Debagoiena Euskal Herria Mundo

onneragroup.com
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9Sociedad | Implicar a las personas de Fagor en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Estamos trabajando para que el compromiso —FAGOR EUSKERA —FAGOR ELKARREKIN
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
no sélo sea institucional, sino también de Llevamos mas de 20 afios impulsando Promovemos dinamicas e iniciativas para
las personas que formamos el Grupo Fagor. planes de euskera en nuestras Cooperativas implicar a las personas en los Objetivos
Para ello ofrecemos diferentes posibilidades para que las personas puedan trabajar en de Desarrollo Sostenible. Entre ellas se
de formar parte de la transformacién. euskera. encuentran campanas de solidaridad,
dinamicas de colaboracion con agentes
Las principales iniciativas que hemos sociales, trabajos de voluntariado, etc.

impulsado en este ambito son:

16.777€ 30.288 €

—FAGOR MUGI

A través de los planes de movilidad
promovemos la movilidad laboral sostenible,
impulsando entre otros, el uso de la bicicleta
o el patinete, el transporte publico y el coche
compartido.

Comunidad Fagor

32710 € 779.775 €

onneragroup.com




ONNERA GROUP

9Sociedad | Implicar a las personas de Fagor en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

En 2020 pusimos en marcha la iniciativa
Fagor Mugi para promover la movilidad
sostenible en los desplazamientos desde el
hogar al centro de trabajo. Desde entonces,
en total, han sido 1.127.526 kilémetros

los realizados por las personas socias y
trabajadoras del Grupo Fagor en un medio
de transporte mas sostenible, lo que ha
impedido la emision de casi 140 toneladas
de CO2 (139.567 kg) y ha supuesto un
ahorro de 212.442 euros.

En 2024 hemos recorrido 282.218
kilémetros de forma mas sostenible entre
241 personas. La evolucion muestra que

el nimero de personas usuarias va al alza,
aunque, por primera vez en lo que va de ano,

ha descendido el niumero total de kildmetros.

En consecuencia, el ahorro de CO2 también
ha disminuido.

onneragroup.com
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Personas usuarias

2024
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Estado de Informacion No Financiera
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9Sociedad | Implicar a las personas de Fagor en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

En todos los medios de transporte han
aumentado el ndmero de personas usuarias

y kilometros, salvo en el coche compartido. 160
140
120
100
80
60
40
20
O
Caminando Coche Blicicleta Bus Bicicleta
compartido electrica
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9Sociedad | Implicar a las personas de Fagor en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Para premiar el esfuerzo de las personas
usuarias, repartimos una serie de incentivos a
través de la aplicacion Fagor Mugi. En 2024,
128 personas han canjeado algun premio por
los ciclos obtenidos a traves de la aplicacion
Fagor Mugi. En total, hemos destinado 7.410
euros a los premios. La recarga de la tarjeta
MUGI de Gipuzkoa para el transporte publico
ha sido el premio mas intercambiado.

Este afo, con el objetivo de reforzar la
iniciativa Fagor Mugi, gracias al acuerdo
firmado con la marca catalana Youin, los
miembros de Fagor han podido adquirir
bicicletas y patinetes eléctricos a un precio
especial.

En 2024, hemos destinado 32.710 euros
del Fondo Social a la financiacion del
programa Fagor Mugi.

onneragroup.com




ONNERA GROUP

Memoria de sostenibilidad 2024

9Sociedad | Implicar a las personas de Fagor en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Con el objetivo de fortalecer la comunidad de
personas del Grupo Fagor, en el ano 2022
se puso en marcha la herramienta Fagor

Elkarrekin, dinamica que hemos mantenido
en el 2024.

Durante este ano, hemos reflexionado

sobre |os canales que tenemos para la
comunicacion desde el Grupo Fagor hacia
las personas socias, entre ellos el de |a
herramienta Elkarrekin, que tambien ha
cumplido con este objetivo. A final de afo
hemos decidido de suspender el uso de este
canal y en su lugar crear el boletin asociado
al programa Fagor Elkarrekin. Con ello, en
lugar de las 906 personas receptoras de la
antigua herramienta, intentaremos llegar a un
colectivo de mas de 6.000 personas.

Fruto de esta reflexion y decision, en
comparacion con otros anos, ha descendido
el nimero de iniciativas promovidas a traves
de Fagor Elkarrekin: se han publicado

ocho iniciativas en la herramienta Fagor
Elkarrekin. Cinco de ellas han sido ofertas de
voluntariado y tres de informacién sobre

onneragroup.com

iniciativas y proyectos sociales. Se ha
promovido la participacion activa en las
mismas.

A través de los boletines internos, sin
embargo, hemos impulsado otras cinco
iniciativas. Algunas de ellas han sido:

Voluntariado: First Lego League,
Mundukide, Federacion de Gipuzkoa de
Deporte Adaptado...

Recaudacion: Catastrofe de Valencia
(campana de Cruz Roja)

Promocion de campanas: Errigora,
Harreman, Mundukide...

Dinamicas internas de Fagor: Fagor Mugj,
Fagor Herrigintza.

Por otro lado, en colaboraciéon con la
asociacion Zaporeak, hemos llevado a
cabo una recogida de alimentos en todas
las plantas para ayudar a las personas
refugiadas que se encuentran en la isla
griega de Lesbos. En total hemos recogido
una tonelada de alimentos (en el 2023
fueron 1.400 kg).

Mas alla de impulsar la aportacion individual
de los miembros de Fagor, hemos realizado
varias aportaciones economicas desde el
Grupo Fagor:

Donamos 10.000 euros a Cruz Roja para
ayudar en la catastrofe de Valencia.

Hemos aportado 12.000 euros a EITB
Maratoia para la investigacion de las
enfermedades cardiovasculares.

Estado de Informacion No Financiera

En total, hemos
destinado 30.288
euros del Fondo Social
a la financiacion de
iniciativas relacionadas
con el programa Fagor
Elkarrekin.
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9Sociedad | Implicar a las personas de Fagor en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Fagor Euskaraz incluye la partida destinada
a las inversiones en planes de revitalizacion
del euskera de las cooperativas del Grupo
Fagor. En general, es una partida que hemos
destinado a las iniciativas para financiar los
planes de revitalizacion del euskera tanto
del Grupo como de las cooperativas y las
acciones especificadas en las mismas.

Dinero destinado -> 716.777 euros

onneragroup.com
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Memoria de sostenibilidad 2024

9Sociedad | Impulsar el desarrollo sostenible de Debagoiena

La mayoria de los centros productivos de
nuestras cooperativas estan ubicadas en
Debagoiena, pro lo que desde el Grupo
Fagor trabajamos con especial compromiso
con esta comarca. Las iniciativas que
impulsamos en Debagoiena responden a una
estrategia de intervencion a largo plazo a la
que destinamos la mayor parte de nuestros
recursos economicos.

Las principales iniciativas que promovemos
en este ambito son:

Debagoiena 2030

Debagoiena 2030 es la red creada para
impulsar el desarrollo sostenible de
Debagoiena. Con el convencimiento de que
la transicion de la comarca de Debagoiena
hacia la sostenibilidad requiere de la
colaboracién entre diferentes agentes del
valle (centros educativos, instituciones
pUblicas, empresas y agentes sociales),

en 2018 apostamos por impulsar la red de
sostenibilidad Debagoiena 2030 en el Grupo
Fagor. Se trata de una apuesta a largo plazo
basada en la colaboracion entre agentes
con el objetivo principal de lograr pueblos
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y comunidades sostenibles. Para ello se
trabajan diferentes iniciativas y proyectos. En
concreto, las principales areas prioritarias de
Debagoiena 2030 son las siguientes:

Transformacion de la industria hacia la
economia circular.

Transicion energética.
Movilidad sostenible e inteligente.
Produccion local de alimentos.

Conservacion y recuperacion de
ecosistemas y biodiversidad.

Cohesion social e inclusion social a
través de la insercion laboral.

A lo largo del afio 2024 también hemos
puesto especial énfasis en la elaboracion
de la transicidon energética a través de

la iniciativa para la transicion energética
Eraginez piztu. Ademas de subvencionar los
proyectos de |a iniciativa, hemos tenido una
especial implicacion en el desarrollo de las
comunidades energéticas. ks por ello, que

hemos decidido ser socios colaboradores de
las comunidades energéticas emergentes
en la comarca, poniendo al servicio del
desarrollo de dichas comunidades nuestra
experiencia en la administracion y gestion
de cooperativas. Por otro lado, también se
ha avanzado en el proceso de deliberacion
para definir de forma compartida el camino
a recorrer por Debagoiena en la transicion
energeética.

En el ambito de la produccién local de
alimentos, se ha avanzado en crear un
proyecto colectivo de produccion local de
alimentos, al tiempo que hemos llevado a
cabo un proyecto de transformacion para
la_incorporacion de alimentos locales en el
comedor de Fagor Ederlan Bergara.

Finalmente, en el ambito de la movilidad,
hemos trabajado en un proyecto para
desarrollar una intervencion integral en

la zona de Arima Zubi de Arrasate: Arima
Bizi. Junto con la implicacion de diferentes
agentes, hemos trabajado en el objetivo
de buscar soluciones a los problemas de
movilidad que presenta esta zona urbana.
Esperamos que lo que aprendamos de este
proyecto se pueda aplicar tanto en otros
ambitos como en politicas publicas.

Estado de Informacion No Financiera

—n total, en 2024,
hemos destinado
746.642 euros a la

iNniciativa Debagoiena

2030.

Debagoiena
1.732.210 €




ONNERAGROUP Memoria de sostenibilidad 2024 Estado de Informacion No Financiera

9Sociedad | Impulsar el desarrollo sostenible de Debagoiena

A través de la Fundacion Gizabidea, Una parte del COFIP lo destinamos
llevamos mas de 40 afnos colaborando con a subvencionar la actuacion de las

los agentes educativos cooperativos del asociaciones de las localidades donde estan
territorio, colaborando en la financiacion ubicadas las cooperativas del Grupo Fagor.

de las infraestructuras necesarias para
ofrecer una educacioén de calidad en la
comarca. Durante todos estos largos

anos la Fundacion Gizabidea ha trabajado
especialmente con el desarrollo de
Mondragon Unibertsitatea, entendiendo que
el centro educativo es un agente estratégico
para el desarrollo de la comarca y de su
tejido empresarial.

En 2022 firmamos varios convenios con
MGER HUHEZI y Arizmendi lkastola,
detallando los proyectos a subvencionar en
el periodo de una déecada.

En concreto, en el ano 2024, hemos
=N 2024 hemos destinado 746.642 destinado 238.926 euros a la

euros a la Fundacion Gizabidea. promocion del asociacionismo local.

onneragroup.com




ONNERA GROUP

Memoria de sostenibilidad

°9Sociedad | Apoyar proyectos que persigan el desarrollo sostenible de Euskal Herria

Euskal Herria es la siguiente escala natural
para el Grupo Fagor. En este caso, nuestra
capacidad de influencia es mas reducida que
la que tenemos a escala comarcal, por lo que
nuestra intervencion es mas limitada.

onneragroup.com

Euskal Herria
140.146 €

Fagor Herrigintza es un programa de
colaboracion para apoyar proyectos que
tengan como objetivo dar una respuesta
propia e innovadora a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. Es un medio para
apoyar y colaborar con las iniciativas
surgidas de la sociedad vasca. Se ha
gestionado mediante convocatoria publicay
se han distribuido un total de tres ayudas.

Este afno 2024 ha sido la tercera edicién del
programa de colaboracion Fagor Herrigintza.
Hemos recibido 38 propuestas a través

de la web del Grupo Fagor. Tras analizar la
compatibilidad de las propuestas con las
bases de la convocatoria, y teniendo en
cuenta los criterios de valoracion definidos
en las bases publicadas anteriormente,

se han seleccionado en el Comité de
Transformacion Social nueve proyectos

-tres proyectos para cada categoria de
ayuda- para pasar a la fase de votacion. Para
terminar, las personas socias de nuestras
cooperativas han elegido por votacion los
proyectos a apoyar mediante el programa.
Un total de 337 personas han participado en
la fase de votacion.

Estado de Informacion No Financiera

En 2024 han sido seleccionados los
siguientes tres proyectos:

Placas fotovoltaicas en el centro de
formacion profesional de Ghana,
promovida por “Hiruatx, Hirugarren
mundu Elkartea”: una ayuda de 60.000
euros.

Tejado con vida, placas fotovoltaicas,
huerta e inclusion de las personas
mayores, promovida por Txintxirri
Ikastola: ayuda de 40.000 euros.

Audiovisual “Bullyingari galga” de la
asociacion lhitten: una ayuda de 20.000
euros.

Ademas de estas ayudas canalizadas a
través de Fagor Herrigintza, también nos
hemos comprometido a explorar otras
posibilidades de colaboracién con los
agentes presentados al programa de
colaboracion.
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°9Sociedad | Apoyar proyectos que persigan el desarrollo sostenible de Euskal Herria

Ademas de los proyectos beneficiarios de las
subvenciones del programa de colaboracion
Fagor Herrigintza, otras asociaciones

también han recibido nuestro apoyo en
2024.

En total, hemos destinado 29.146 euros
a otros proyectos a nivel de Euskal
Herria.

onneragroup.com
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°9Sociedad | Cooperacion al desarrollo

Para dar respuesta a la vocacion universal
del cooperativismo y ayudar a los paises en
desarrollo a crear procesos enddgenos de
desarrollo comunitario, creamos hace mas
de diez anos la Fundacion Mundukide junto
con otras cooperativas de Mondragon y
diversas ONGs locales. Mundukide desarrolla
su trabajo principalmente en Mozambique
y Brasil, y lleva anos promoviendo, en
coherencia con la filosofia cooperativa, el
desarrollo endégeno de sus comunidades.

Somos parte del Patronato y participamos
activamente en los retos de la Fundacion.
Ademas de financiar su actividad, las
personas socias de nuestras cooperativas
tienen la oportunidad de participar como
cooperantes en los paises donde Mundukide
tiene programas.

=N el ano 2024 hemos destinado

288.657 euros a la Fundacion
Mundukide.
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Garabide es una entidad que colabora en

el proceso de recuperacion de las lenguas
minoritarias, compartiendo los aprendizajes
del proceso de revitalizacion del euskera con
los procesos de otros paises y aprendiendo
a su vez de sus experiencias. Trabaja con
estas comunidades para enriguecer su
desarrollo socioecondmico con el proceso de
revitalizacion linguistica.

Estado de Informacion No Financiera

=N el ano 2024 hemos destinado
10.000 euros a la asociacion Garabide.
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°9Sociedad | Cooperacion al desarrollo

Onnera Group S.Coop ha aportado un

total de 1.525.000 € al fondo COFIP del
Grupo Fagor, el 12% de sus beneficios del
2023. Tras la aportacion extraordinaria del
2% vy el pago al FEPI (2%), que resulta en
1.016.667€, el Grupo Fagor gestiona el
92% del fondo que aporta cada cooperativa,
y el 8% restante lo gestiona la propia
cooperativa: 81.333€.

FOMENTO DE LA
EDUCACION 25%

DISTRIBUCION COMUNITARIA

2 - 0
PROMOCION SOCIAL Y COOPERATIVA (60-65) 65% (10-15) 10%

TOTAL 746.291 € 1.940.358 € 298.517 €
DISPONIBLE

COOPERATIVA

1.016.667 €

onneragroup.com
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9Sociedad | Onnera Group con el entorno vy la sociedad

Onnera Group S.Coop como organizacion
individual, ha destinado 81.333€ en 2024 (el

8% del total aportado al fondo COFIP)
a impulsar proyectos en diferentes ambitos.

A continuacion se muestra el peso de las
aportaciones en los diferentes ambitos:

Aportaciones realizadas %

TOTAL GENERAL 100,00%

onneragroup.com
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9Sociedad | Onnera Group con el entorno vy la sociedad

Los proyectos especificos han sido los
siguientes:

Proyecto Solicitante Ambito Cobertura Importe asignado

onneragroup.com
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Proyecto Solicitante Ambito Cobertura Importe asignado

onneragroup.com
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Proyecto Solicitante Ambito Cobertura Importe asignado

onneragroup.com
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Olnformacion fiscal

*Resultados antes de reconversion

En la tabla anterior, en las columnas del apartado de
Impuestos sobre beneficios de los afios 2024 y 2023,
se incluyen los impuestos devengados en los anos
2023 y 2022, respectivamente. Esto se debe a que las
diferencias entre los devengos y respectivos pagos no
han sido relevantes en ambos ejercicios.

El compromiso de Onnera Group en los
territorios en los que opera, se demuestra

también a través de |a gestion responsable.

Entre otros, esta gestion responsable incluye
el cumplimiento de las obligaciones
financieras y tributarias que le
corresponde.

Esta es la tabla de la informacién fiscal
de los paises en los que opera Onnera
Group teniendo en cuenta las filiales
comercializadoras como las filiales fabriles.

onneragroup.com

Memoria de sostenibilidad

2024 Estado de Informaciéon No Financiera
Beneficios aportados al Impuestos sobre Subvenciones publicas recibidas
consolidado (miles de €) beneficios (miles de €) (miles de €)
2024 2023 2024 2023 2024 2023
Espana
Francia
Meéxico
Polonia

Otros paises

TOTAL




ONNERA GROUP

"Sobre este informe

Este Informe presenta el Estado de
Informacién No Financiera de Onnera Group
S.Coop y sus sociedades dependientes (en
adelante, Onnera Group), de acuerdo a los
requerimientos de la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, por la que se modifica el Codigo
de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y
la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria
de Cuentas, en materia de informacién no
financiera y diversidad. Esta seria la cuarta
Memoria de Sostenibilidad — EINF que se ha
realizado para Onnera Group.

Se presenta el Estado de Informacién no
Financiera en un documento separado, si
bien el contenido del Estado de Informacion
no Financiera forma parte del Informe de
Gestion Consolidado.

onneragroup.com

Memoria de sostenibilidad 2024

El Informe, que recoge la informacion
necesaria para comprender |la evolucion, los
resultados y la situacion de Onnera Group

y el impacto de su actividad respecto a
cuestiones medioambientales, sociales y de
Gobernanza desde el 1 de Enero de 2024 al
31 de Diciembre de 2024, ha sido elaborado
bajo la metodologia Estandares GRI, de
conformidad con la opcion Esencial, y es un
reflejo de la importancia que Onnera Group
da a sus grupos de interés y de su apuesta
por la sostenibilidad, en aras de garantizar
que la actividad econémica del Grupo

se encuentre alineada con los principios
basicos que posibiliten un desarrollo, social
y medioambiental sostenibles en el tiempo,
contribuyendo asi a su vez a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas.

La elaboracion de este Informe no solo es un
claro ejercicio de transparencia y rendicion
de cuentas, sino que ademas contribuye a la
mejora de los propios procesos de gestion

y a la estrategia del Grupo, a través de la
identificacion de nuevas oportunidades de
mejora que podran materializarse a corto y
medio plazo.

El proceso de elaboracion del Informe ha
contado con la participacion directa de la
Gerencia y de las personas responsables
de las principales areas de Onnera Group,
ademas de por la presidencia y del Consejo
Rector, como representante de las personas
socias.

Toda la informacién que se incluye hace
referencia a la empresa matriz y a todas las
filiales que integran el Grupo consideradas
en las Cuentas Consolidadas (ver detalle en
el Anexo 1).

Estado de Informacion No Financiera
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2lndice de contenidos

— Indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018 e indicadores GRI

—> Informacién complementaria tablas relativas a cuestiones de personal
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Estado de Informacion No Financiera

2jnhdice de contenidos | indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018 e indicadores GR|

Indice de contenidos requeridos por la
Ley 11/2018 e indicadores GRI

Ambitos generales

Ambitos Marco de reporting Referencia (pagina) = Comentarios/ Razon

de la omision
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2jnhdice de contenidos | indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018 e indicadores GR|

Cuestiones ambientales

Comentarios/ Razon

Ambitos Marco de reporting Referencia (pagina) de la omision

onneragroup.com
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2jnhdice de contenidos | indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018 e indicadores GR|

Cuestiones ambientales

Comentarios/ Razon

Ambitos Marco de reporting Referencia (pagina) de la omision

Cuestiones sociales y relativas al personal

Comentarios/ Razon

Ambitos Marco de reporting Referencia (pagina) de la omisién

onneragroup.com
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2jnhdice de contenidos | indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018 e indicadores GR|

Cuestiones sociales y relativas al personal

Comentarios/ Razon

Ambitos Marco de reporting Referencia (pagina) de la omisién

onneragroup.com
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2jnhdice de contenidos | indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018 e indicadores GR|

Cuestiones sociales y relativas al personal

Comentarios/ Razon

Ambitos Marco de reporting Referencia (pagina) de la omisién
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2jnhdice de contenidos | indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018 e indicadores GR|

Informacion sobre el respeto de los derechos humanos

Comentarios/ Razon

Ambitos Marco de reporting Referencia (pagina) de la omisién

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno

Comentarios/ Razon

Ambitos Marco de reporting Referencia (pagina) de la omisién
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2jnhdice de contenidos | indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018 e indicadores GR|

Informacion sobre la sociedad

Comentarios/ Razon

Ambitos Marco de reporting Referencia (pagina) de la omisién
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2jndice de contenidos | Informacion complementaria tablas relativas a cuestiones de personal

Numero total y distribucion de
empleados por sexo, edad, pais
y clasificacion profesional

GRI 2-7 Informacién sobre 3.1
Empleados otros trabajadores

N° empleados FTEs por pais Hombres Mujeres Total 2024

Verificacion externa

El presente estado de informacion no financiera
ha sido sometido a un proceso de revision externa
independiente.
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2jndice de contenidos | Informacion complementaria tablas relativas a cuestiones de personal

Las entidades que forman el consolidado Plantas fabriles de Espana: Planta fabril México:
financiero de Onnera Group son 19. Algunas Onnera Group S.Coop: planta matriz. ubicada Onnera Mexico: ubicada en San Luis de
de ellas son filiales sélo comerciales y otras en Onati, Guipuzcoa. Potosi

son también plantas fabriles.
Efficold: ubicada en Lucena, Cérdoba

Onnera Laundry Barcelona: ubicada Filiales comerciales
en Sant Julia de Vilatorta por el resto del mundo:

Fagor Collectivites en Francia
Onnera Contract: ubicada en Almudevar

(Huesca) Onnera USA en Miami Onnera Colombia
Fagor Profesional Mexico Fagor Jamaica
Planta fabril Francia: Fagor Gastro Cz en Chequia Fagor Portugal
Danube International: ubicada
en Lamotte-Beuvron Fagor Professional Shanghai Fagor UK
Republica Dominicana Fagor Professionale en Italia

Planta fabril Polonia: Fagor Endustriyel en Turquia

Onnera Poland: ubicada en Palmiry,
cerca de Varsovia

onneragroup.com
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2jndice de contenidos | Informacion complementaria tablas relativas a cuestiones de personal

Jone Urzelai Bengoetxea
Responsable de Sostenibilidad y Comunicacion Corporativa

J.urzelai@onneragroup.com
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